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Teil I Ein kleiner Rundgang durch CommSy

Wir méchten mit Ihnen auf den folgenden Seiten einen kleinen Rundgang durch CommSy machen.
Die Verflechtung der Software mit den zu Grunde liegenden didaktischen Ideen verdeutlichen wir
dabei anhand von Szenarien. Szenarien sind erzahlerische Beschreibungen von konkreten Situatio-
nen, Personen, ihren jeweiligen Zielen und Handlungen sowie auftretenden Ereignissen®. Wir
begleiten in den folgenden Szenarien Lara, eine fiktive Informatikstudentin, ein kleines Stiick auf
ihrem Weg durch ihr Studium. Wir erléutern die Szenarien durch Abbildungen und zusatzliche
Texte. Die Szenarien sind zur besseren Unterscheidbarkeit kursiv gesetzt.

1 CommSy im Uberblick

Quo vadis? — Laras erstes Studientage

Lara ist frischgebackene Informatik-Studentin und steckt mitten in der Einfiihrungswoche flr Erst-
semester. Ihr schwirrt ein wenig der Kopf vor lauter Informationen. Zum Beispiel hat sie gerade
erfahren, dass es am Fachbereich ein Community System namens ,,CommSy* gibt, das eine Reihe

von LehrveranstalterInnen einsetzen und in dem z.B. auch studentische Arbeiten zu finden sind.

3 UniCommSy - Einstiegsseite - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten Ansicht  Gehe Lesezeichen Exfras  Hilfe :::'
-
COMM.SY UniCommSy HilTec
Nicht angemeldet
- Meue Kennung heantragen Raum neu eréffnen
- @ .. 5 - .
g‘*””””g CR Raumiibersicht Herzlich willkommen
- Pasawort vergessen? B o )
Angezeigt: 1 bis 10 von 230 Eintragen (342 insgesarnt)
Anrnelden: .. i UniCommSy, derm CormmSy-Portal fir alle Aktivitaten
Suchen Auswahl rund um Hochschule und Fachhochschule
HKennung:
Besewa | SliSnelisume hs Wenn Sie Raume auf dem UniCommSy erdffnen wollen,
K< 1123 B machen Sie sich bitte vorher mit den Informationen dber
. : unseren Hosting-Service vertraut:
Titel Aktivitat ¥ hitp:#serice. commsy. defhasting. php
1] Infarmatik-CormmSy (UniHH)
(Iver Jackewits) Ankundigungen (aus den Gemeinschaftsriumen
IFK-Flensburg [[] Informatik-CommSy (UniHH)
(Lisa Link] Einladung zur Genderarbeit - GIST - Gender
IF-TU-Gemeinde Perspectives Increasing Diversity for Information
(Liga Link, Klaus Schubert) Society Technologies [mehr...]
SE-1 CommSy WiSe 200506 [ IFK-Flensbury
(Martti Jeenicke) Zurzeit keine aktuelle Ankandigung
Fhilalogien-CommSy [[] Philalogien-CommSy
(Iver Jackewitz) Fhilologien-CommSy wird am 31.10.2005 geschlossen
OOSE 200506 [mehr...]
(Guido Gryczan, Heinz Zilighoven) H SoSy
|Fi 2005 SoSy wird arn 31.10.2005 geschlossen [mehr..]
(Lisa Link) [[] Edw-CommSy UH
Flanung und Analyse WS 2005/2006 Zurzeit keine aktuelle Ankindigung ﬁ
[Andreas Ifruse, Rita Kupetz) H Mikropolis-CommSy
Infitar-Projektraum Zurzeit keine aktuelle Ankondigung
(erner Beuschel)
7] SoSy
(lver Jackewitz)
Eintrage pro Seite: 10120 |50 | alle K<1/23 M &
Fertig

Abb. 1: Das CommSy-Portal ,,UniCommSy** (http://uni.commsy.de)

! Szenarien werden als Methode im Softwareentwicklungsprozess, insbesondere in der Kommunikation zwischen (poten-
ziellen) Anwenderinnen und Softwareentwicklerlnnen, eingesetzt, um Nutzungsmoglichkeiten und Designideen zu
veranschaulichen und zu antizipieren.



,»Guck ruhig mal in den Gemeinschaftsraum unseres Fachbereichs®, hat eine ihrer Tutorinnen
gesagt, ,,da findest Du auch nahere Informationen zu einigen Lehrveranstaltungen und studenti-
schen Gruppen unter den Projektraumen.” In einer ruhigen Minute setzt sich Lara an einen
Rechner und betritt von dort Gber das CommSy-Portal ,,UniCommSy“ den Gemeinschaftsraum
,.Fachbereich Informatik (UniHH)*“.

Hmm, einige Dozentlnnen haben hier tatséchlich umfangreiche Informationen (ber ihre Lehrver-
anstaltung in dem Bereich ,,Projektraume* eingetragen und sogar schon relevante Materialien
zum Herunterladen bereitgestellt. AuBerdem ist bei den Projektraumbeschreibungen immer eine
geschlossene Tur zu sehen. Dahinter muss dann wohl der eigentliche Projektraum sein. Lara wir-
de gerne mal in einen hineinschauen, findet aber schnell heraus, dass sie wohl nur als
Teilnehmerin einer Lehrveranstaltung dort Zugang bekommt. Schade.

Dann fallt ihr auf, dass einige Projektraume nicht von Lehrenden, sondern von Studierenden einge-
tragen wurden, z.B. von einer Lerngruppe, die sich auf das Vordiplom vorbereitet. Ob das wirklich
alle Studierenden diirfen? Probeweise klickt Lara auf ,,neuer Projektraum®. Nein, der Link ist
grau und nicht aktiv. Ob das daran liegt, dass sie als Gast in dem Gemeinschaftsraum ist und noch
gar keine Kennung hat? Lara beantragt tiber die linke CommSy-Leiste ein Kennung und ist sofort
mit Ihrer Kennung angemeldet. Das ging ja schnell. Dennoch ist sie immer noch Gast in dem Ge-
meinschaftsraum. ,,Ah, es gibt ja verschiedene Raume auf dem UniCommSy-Portal. D.h. jetzt hab
ich eine Kennung fiir das Portal, aber noch nicht fir den Raum. Ob die Teilnahme am Gemein-
schaftsraum auch so schnell geht?* Uberlegt Lara. Sie geht und Lara ist Mitglied im
Gemeinschaftsraum Ihres Fachbereichs. Und jetzt ist auch der Link ,,neuer Projektraum aktiviert.
,,Das ist ja einfach*, denkt sie. ,,Vielleicht biete ich ja auch irgendwann mal eine Lerngruppe an.
Oder einen Diskussionszirkel!**

) Informatik-CommSy (UniHH) - Finstiegsseite - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Exfras  Hilfe &
~
comm. sy 2 & Informatik-CommsSy (UniHH) HiTec
4]
Nicht angemeldet
A Home || Ankindigungen | | Projektraume | | Materialien | |Personen | [Themen | | Institutionen
(Als Gast im Raum) | atngen] (B | | | |
- Meue Kennung beantragen Hilfe
- Kennung vergessen? " - -
BTt At el Uberblick (Gemeinschaftsraum)
Anmelden: Ankiindigungen (1 gittige, 76 insgesamt) bearbeitet van Meu Aktivitat (in den letzten 3 honsten)
Kennung: Einladung zur Genderarbeit - GIST - Gender Perspectives Rhoda Tretow 11295 Seitenaufrufe
Increasing Diversity for Infarmation Society Technologies 1 neuer Beitrag
Pazzwirt:
- Mitglieder, die angemeldet waren:
Projektriaume (die aitivsten 5 Réume) Aktivitat Meu [ am |
[ 5E-1 CommSy Wise 2005106
[ OOSE 200506 Suche im Raum
[ Metzi
[ ADSE 2008 alle Rubriken |+
[{¥Wps3Sy
Hilfe
Materialien (178 insgesam) Heu Hier finden Sie Hilfe zur Nutzung
von CommSy, z.B8.
Persanen (1535 insgesarmt) * E-Mail an die Moderation
* Comm3Sy-Kurzbeschreibung
* CommSy-Handbuch
Themen (10 insgesamt) Meu o Moderationshandbuch
* Fragen und Antworten
Institutionen (3 insgesamt) Meu * CommSy-Website
CommSy Release 4.0.0 beta, 31.10 2005, 08:55 Uhr - E-Mail an die Modersation 3
Fertig

Abb. 2: Die Ubersichtsseite des Gemeinschaftsraums des Informatik-CommSy (UniHH)

Dann wendet sich Lara den anderen Rubriken im Gemeinschaftsraum zu. Die verschiedenen Ar-
beitsbereiche des Fachbereichs sind hier aufgelistet, mit einer kurzen Beschreibung und den
angebotenen Projektraumen. Und es gibt die Rubrik ,,Themen*. Hier haben Lehrende z.B. ihre



Forschungsschwerpunkte eingetragen. Lara erkennt auch einige Studienschwerpunkte wieder, die
ihr in der Orientierungseinheit vorgestellt wurden, z.B. ,,Informatik und Gesellschaft*.

Zu jedem Thema werden zugehdrige Projektraume aufgelistet und auRBerdem Materialien, die es
dazu gibt. ,,0Ob ich etwa auch Themen eintragen darf?** fragt sich Lara. Sie kann. Leider fallt ihr
spontan nichts ein. Dabei wirde sie am liebsten alles im CommSy einmal ausprobieren. ,,Perso-
nen* gibt es da auch noch. Hmm. Hier haben Fachbereichs-Mitglieder eine Art personliche
Homepage. ,,0b ich wohl als Teilnehmerin des Gemeinschaftsraumes dort auch auftauche?* Ja,
das tut sie und sie kann sich selbst weiter vorstellen. ,,Na, das sollte mir doch leicht fallen**, denkt
sie. Sogar ein Foto von sich kann sie hier einstellen. Leider hat sie keines parat. Als nachstes fallt
Lara die Materialien-Rubrik ins Auge. Lehrende haben Literaturquellen, Vorlesungsfolien, Skripte
und ahnliches eingestellt. Aber es gibt z.B. auch Referate, Hausarbeiten, Projektergebnisse usw.
von Studierenden. Lara gefallt das. Zum einen ist sie jetzt schon dankbar, dass es einen Ort gibt,
wo sie sich Anregungen holen kann, wie man denn ein Referat ausarbeitet oder eine Seminararbeit
schreibt. Zum anderen hat sie ihre altere Schwester im Ohr, die sich haufig dariber beschwert,
dass ihre Hausarbeiten nach all der Miihe, die sie sich damit gemacht hat, von niemandem gelesen
werden und auf Nimmerwiedersehen in einer Schublade verschwinden. Das scheint hier nicht so zu
sein. Zu guter Letzt meldet sich Lara noch fir den Projektraum eines Seminars an, das sie besu-
chen will. Dann wird sie endlich auch einen dieser geheimnisvollen Projektrdaume zu sehen
bekommen ...

) EduCommSy - Einstiegsseite - Mozilla Firefox Q@E|
Datei Bearbeiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras  Hilfe ':::'
~
EduCommsS3y
Portal
Nicht angemeldet
- Neue Kennung beantragen
- Kennung vergessen? Raurn neu eraffien
- Passwort vergessen? Raumiibersicht Willkommen im EduCommSy -
PearreliEE Angezeigt: 1 bis 10 von 223 Eintragen (269 insgesarmt) Education Community System
Kennung:
Suchen Auswahl Portal fur erzishungswissenschattliches Lehren und Lermnen
Passwart: | Offene Raume b
Das alte EduCommSy finden Sie jetzt unter
NSRS Kerncurriculum!
Titel Alktiitat ¥
- Portal (Raurmibersicht) 7| Kerncurriculum
(Ralf &ppett (EduCommSy-Redaktion))
GTM-Wimmer Ankiindigungen (aus den Gemeinschattsréumen)
(Michael Wimmer) [f] Kerncurriculum 3
Medien & Bildung EduCommSy-Vorstellung im Seminar [mehr...]
Tarsten M
QEGETIEEY [f] Miedien & Bildung
Aufwachsen Zurzeit keine aktuelle Ankindigung
(Hannelore Faulstich-wieland)
Bastian: Padagogische Institutionen [1] ErzWiss-Comm Sy a0 A 9
(Jonas Bertram, Caralin Hofmanm) EduCommSy-Vorstellung im Seminar [mehr. ] {ﬂ H
ASG Leistungskurs Kunst [] ePedagogy Design
(e BEwiE) Zurzeit keine aktuelle Ankindigung E
KC Grundbegriffe Niedrig B Studentisch
(Heike Miecrig) |4 Studentisches
PE Hrspial Winter 55 MNeuer Gemeinschaftsraum fir studentische
TELGErD Angelegenheiten [mehr...]
Bindung/Entbindung/Bildung/Entbildung
SommerZ005
(Karl-Josef Pazzini)
Heterogene Schule
(Ursula Neumnann, Susanne Umbach (Tutorin))
Eintrage pro Seite: 10120 150 | alle K< 1723 M bt
Fertig

Abb. 3: Das EduCommSy ist ein Portal speziell fir Erziehungswissenschaftlerinnen (http://edu.commsy.de)

CommSy (fur Community System) ist eine webbasierte Software zur Unterstiitzung von Lernge-
meinschaften, die 1999 am Fachbereich Informatik der Universitdt Hamburg aus einer von
Studierenden und Mitarbeiterlnnen getragenen Initiative entstanden ist und rasch — inzwischen
auch bundesweit — Verbreitung gefunden hat. Zunéchst fir projektorientierte Lehrveranstaltungen
konzipiert, wurde CommSy zu einer Plattform flr universitare Lerngemeinschaften (Fachbereiche,




Studiengénge, Forschungsgemeinschaften usw.) weiterentwickelt, so dass nunmehr nicht nur ein-
zelne Lehrveranstaltungen, sondern auch langerfristig orientierte Lernsituationen, z.B. das Studium
in seiner Gesamtheit, mit CommSy unterstitzt werden kdnnen.

Lerngemeinschaften, wie z.B. Universitats-Fachbereiche, knnen CommSy verwenden, um Infor-
mationen Uber ihre Einrichtungen, Forschungsschwerpunkte und das Lehrangebot bereitzustellen.
Durch die Veroffentlichung und langfristigen Sicherung von Forschungsergebnissen und Lernma-
terialien im Gemeinschaftsraum wird die Wissenstradierung in der Gemeinschaft unterstitzt.
Projektraume kénnen verwendet werden um die Kommunikation und Koordination in kleineren
Gruppen (ca. 5 bis 30 Personen), z.B. in Lehrveranstaltungen oder extracurricularen Lerngruppen,
ZU unterstutzen.

Grundlegend fir CommSy ist ein ganzheitliches Verstandnis von Lernprozessen, die von den Stu-
dierenden eigenverantwortlich gestaltet und von Lehrenden beratend begleitet werden?.
Studierende verfolgen aktiv ihre eigenen Lerninteressen und bestimmen selbst, welche Inhalte fur
sie personlich bedeutsam sind und welche nicht. Sie werden nicht in erster Linie als RezipientIn-
nen, sondern auch als Produzentlnnen fachlicher Inhalte gesehen, die sie gegenseitig nutzen,
kommentieren und schlieBlich der Offentlichkeit prasentieren kénnen. Lehrende nehmen die Rolle
von Lernbegleiterinnen ein, die R&ume und Ressourcen bereitstellen, Orientierungshilfen geben,
relevante Materialien einbringen, strukturieren, kommentieren, ihr Wissen anbieten oder Kontakte
zu anderen Expertinnen vermitteln. Auf diese Weise kdnnen Lehrende auch ihren eigenen Lern-
prozess als Teil der gemeinschaftlichen Auseinandersetzung auffassen und ihre spezifischen
fachlichen Interessen vertreten.

) Informatik-CommSy (UniHH) - Projektréume - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeiten  Ansicht Gehe Lesezeichen Egxfras  Hilfe

-~
S|
COMM.SY9 » e Informatik-CommSy (UniHH
na
Eﬂrsh(t;z';tgﬁ:‘r;:l:;‘l) - Ankindigungen F‘rmeklraume‘|Materialien||F'ersnnenHThemen||Insmminnen|
- Meue Kennung beantragen K4 2/E M ‘bearbeiteﬂ | versenden | entfernen | neuer Projekiraum | Druckansicht | Hilfe

- Kennung vergessen?
- Passwaort vergessen?

CommSy-CommSy

Anmelden:

pa— Dies ist der Projektraum fir das CommSy-Projekt. Er dient zur Koordination aller Aktivitaten Themen zuordnen
e des CommSy-Projekts und unterstitzt die Komrnunikation unter den CommSyanerinnen. o (fmng)
Pazzwiort:
Wenn Sie Interesse am CommSy-Projekt haben, wenden Sie sich gerne per E-Mail an die
“eranstalter Institutionen zuardnen
o AS
o Softwaretechnik (SWT)
CummSy—CommSy o HITeC e, (Hamburger

Informatik Technologie-Center)
o Comm3y-Projekt

Ansprechpartnerlnnen:

* Matthias Finck

® |var Jackewitz Materiai
aterialien

s E-Mail senden

o CommSy-Evaluationshericht
2003: Softwareunterstitzung
fur selbststandiges und
kooperatives Lernen

o Ein Test, nichts weiter

Teilnahme beantragen

B zuletzt bearbeitet von: CommSy Administrator, 28102005, 10:20 Uhr

M4 2/6 FM

Fertig

Abb. 4: Beschreibung eines Projektraumes im Gemeinschaftsraum ,,Informatik-CommSy (UniHH)*“

In einzelnen Lehrveranstaltungen steht die kooperative Verwirklichung von konkreten, praktischen
Aufgaben im Vordergrund, die sich die Studierenden selbst gestellt haben. Den dafiir notwendigen

2 Wir sehen uns in der Tradition der humanistischen Padagogik und der Reformpadagogik.



Arbeits- und Lernprozess planen und verantworten sie selbst. Fir das Studium insgesamt sollen
Bezlige zwischen Lehrveranstaltungen aufgezeigt und gestérkt werden. Einzelne Lehrveranstaltun-
gen sollen nicht — wie oft Giblich — fast zusammenhanglos nebeneinander stehen, sondern Bausteine
darstellen, die einzelne oder Gruppen von Studierenden in ihrem Studium zu einer kohérenten per-
sonlichen Sicht zusammensetzen kénnen.

CommSy soll den dafiir notwendigen Austausch aller Beteiligten unterstiitzen, aber nicht voraus-
greifend lenken; es soll die gleichberechtigte Kommunikation und Kooperation von Studierenden
und Lehrenden fordern. Dariiber hinaus geht es auch darum, Studierenden, Lehrenden und in Tei-
len auch der interessierten Offentlichkeit die Materialien zugénglich zu machen, die von den
jeweiligen Mitgliedern einer Lerngemeinschaft selbst und nicht von einer zentralen Instanz ausge-
waéhlt werden.

2 CommSy-Portal

Das CommSy-Portal ist der zentrale Ort, auf dem sich alle Rdume (Projektrdume und Gemein-
schaftsraume) befinden. Beantragte Kennungen gelten flr das gesamte Portal, d.h. auch fir alle
Raume auf dem Portal, sofern die Raumverantwortlichen der Teilnahme an dem jeweiligen Raum
zugestimmt haben.

Auf dem Portal finden Sie links in der CommSy-Leiste Informationen zu ihrer Kennung bzw. In-
formationen zum Registrieren einer Kennung. Die CommSy-Leiste ist auch in den R&umen
sichtbar. In der Mitte sehen Sie die Liste aller Rd&ume, die Sie sortieren, einschréanken und durchsu-
chen kénnen. Klicken Sie auf einen Raumnamen, erscheint rechts eine Beschreibung des Raumes.

Auf dem Portal haben Sie mit einer glltigen Kennung die Mdglichkeit, Teilnehmerln von vorhan-
denen Rdumen zu werden oder selbst neue Raume (Projektraume oder Gemeinschaftsraume)
einzurichten. Hierbei adressieren Projektrdume Arbeits- und Projektgruppen, wahrend Gemein-
schaftsrdume grolRere Gruppen, Gemeinschaften und Institutionen adressieren. Insbesondere
kénnen Projektraume mit Gemeinschaftsrdumen verkniipft werden. So geben die Gemeinschafts-
rdume den Projektrdumen einen gemeinsamen Kontext.

) BusinessCommSy - Einstiegsseite - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten Ansicht Gehe  Lesezeichen Exfras  Hife

LEX

~
COMM.SY BusinessCommsSy HiTec
Nicht angemeldet
- Meue Kennung beantragen Raurm neu erdfinen
- Kennung vergessen? Raumiibersicht Willkommen im BusinessCommSy,

- Passwort vergessen? " S p—— e . .
ngeze e n intragen (38 insgesam) wenn Sie nach einer technischen Unterstitzung fir Projekte

Anmelden: — " . aus der Wirtschaft suchen oder ihr Metzwerk mit einer
uchen USwa i :
Hennung: - - geeigneten Plattform unterstitzen michten, dann sind Sie hier
Offene Fdume  » richtig. Auf dieser Seite werden z.8. zur Zeit mehrere
Passwart: | Freelancer-Metzwerke unterstitzt
. - Bt
Titel Aktivitat ¥ LTIt

* Jurnp Metwork
» Consulting Metzwerk Bad Homburg
» ASTD Global Metwork Germany

BRANTA-CommSy

(Wyaltraud Dehning, Matthias Finck, Holger Gies)
WIRKON Intern

(Wiattraud Dehning, Matthias Finck, Monigue Janneck)
WIRKOM-CarnmSy

Fertig

(Matthias Finck, Holger Gies)
FUR MITGLIEDER
(Waltraud Dehning, Holger Gies)
Kompetenzield Human Care Management
(Waltraud Dehning)
Meue Arbeit Mentorlnnen
(Rosalind Honig)
WIRKOMN-Prajektkoordination
(Waltraud Dehning, Horst Oherguelle)
[] HAKW-Sitzungen

Ankiindigungen raus den Gemeinschattsréumen)

[ BRANTA-CommSy

v,
OHANIA
g

Willkommen im BRANTA-CommSy [mehr...] -

-
[[]vIRKON-CommSy i |
WIRKOMN Projektbeschreibung / Flyer [mehr...] | ]

VIRKON

[I| Consulting Metzwerk Bad Hombury
Termine der Task Force Weranstaltungen 2005 [mehr...]
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3 CommSy-Gemeinschaftsraum

Ein CommSy-Gemeinschaftsraum dient einer Lerngemeinschaft zur Information und Strukturie-
rung nach innen und gleichzeitig als ,,Visitenkarte* fir die AuRendarstellung. Ahnlich einem
kommentierten Vorlesungsverzeichnis kénnen curriculare und extracurriculare Lehrveranstaltun-
gen im Gemeinschaftsraum angekiindigt und Materialien zur Vorbereitung schon vor
Semesterbeginn zentral zur Verfligung gestellt werden. Zur intensiveren Zusammenarbeit und zum
Erarbeiten und Austausch von Materialien im Rahmen von Veranstaltungen kénnen Projektrdume
eingerichtet werden, die nur den jeweils Teilnehmenden zugéanglich sind.

Auf der Einstiegsseite (vgl. Abbildung 2) wird ein Uberblick tiber neue und veranderte Eintrage der
vorhandenen Rubriken présentiert (je nach Konfiguration kann sich die Anzahl und Reihenfolge
der Rubriken Ihres Gemeinschaftsraumes von dem hier gezeigten unterschieden). Die Einstiegssei-
te dient somit als Wegweiser zu vorhandenen Inhalten und bietet bei regelmaRiger Nutzung die
Maglichkeit, sich schnell tiber Anderungen und Neues zu informieren.

3 Informatik-CommSy {UniHH) - Themen - Mozilla Firefox

CEX

Datei Bearbeiten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras Hife Lo
COMM_SY s < Informatik-CommSy (UniHH) HilTec
1
Nicht angemeldet
A Home | |Ankindigungen | | Projektraume || Materialien || Persanen || Thermen || Institutionen
(Als Gast im Raum) | CHE H ! H H H H |
- Meus Kennung beantragen K< 1/10 M ‘bearbe\len | E-Mail schreiben | beitreten | neues Thema | Druckansicht | Hilfe
- Kennung vergessen?
- Passwort vergessen? - -
g Genderaspekte in der Informatik
Anmelden:
. X Der englische Begriff "gender” bezeichnet nicht das biologische Geschlecht, sondem Institutionen zuardnen
EnnLng: Geschlechterrollen van Frauen und Mannern, die gesellschatlich, sozial und kulturell o keine)
Passvart: gepragt sind. Die Gendedorschung geht davon aus, dass diese Geschlechterrollen eben
nicht vererbt und biologisch festgelegt sind, sondern erlemt werden und somit auch verandert
werden kinnen. Ankiindigungen Zuordnen
o Initiative "Familienfreandliches
Diese erlernten und sozial gepragten Geschlechterrollen beeinflussen das Verhalten von HRE"
Mannerm und Frauen, ihre (soziale) Wahrnehmung, ihre Einschatzung von sich selbst und o Einweihung des
anderen, ihre Lebensplanung und z.T. auch ihre Maglichkeiten und Chancen. So muss man Admina-Raums
z.B. feststellen, dass in den Mitgliedsstaaten der Europaischen Union der o Einladung zur Gendararbsit -
Durchgchnittsverdienst von Frauen immer noch um ca. ein Yiertel unter dem der Manner GIST - Ggender e )
liegt und dass Frauen in Fihtungspositionen - sei es in der Wirtschaft oder in der Politik - Increasing Diversit ?nr
stark unterreprasentiert sind. 9 J
Infarmation Society
Das Thema "Genderaspekte in der Infarmatik” will diese Fragen aufgreifen, flechiolosies
Forschungsergebnisse aufzeigen, diskutieren - allgemein, aber auch mit spezifischem
Bezug zum eigenen Fach: Wieso sind gerade auch in der Informatik Frauen (noch) deutlich Projektraume zuordnen
in der Minderzahl? ¥as kann man tun, um das zu andern - und will man das dberhaupt? o 503
Was haben gerade Informatikerinnen for ihre Disziplin geleistet und was macht sie o Adminy
erfolgreich? Wie geht die Informatik selber mit derm Thema "Gender" um - welche Fragen
werden thematisiert?
Materialien zuardnen
Ich plane daher, in den kommenden YWochen und Monaten folgende Aspekte aufzugreifen: o YWyie natorlich ist Geschlecht?
o |nformatik und
. - Geschlechterdifferenz
e "Warum Gender?" - unterschiedliche Lebenssituationen und -chancen van Ménnern Wi u
und Frauen ° o 'SSE.nSpLUJ;I.t: L
o "Gender-Mainstreaming” - was ist und was soll das? auesmd?:::]as;tlsachlgr £ s Lemen
& "Gender-Studies” - wo werden solche Studiengénge bzw, -schwerpunkte angeboten f i Ih 4
und was beinhalten sie? SOTE e ElSEEy 1T
o IT und Gender : organisatorischer Sicht
o _Rinoranhien hedeitender Infarmatikerinnen @ Ferninist Challenges in the
Fertig

Abb. 6: Detailansicht eines Themas im Gemeinschaftsraum mit dazugehdrigen Beitragen

Eine Beschreibung der Lehrveranstaltungen sowie den Zugang zu den Projektraumen findet man in
der Rubrik Projektraume (vgl. Abbildung 4). Projektraume konnen curricular Lehrveranstaltungen,
aber auch extracurriculare Gruppen sein, deren Teilnehmerlnnen sich z.B. zusammen auf eine Pri-
fung vorbereiten, eine gemeinsame Abschlussarbeit verfassen oder sich aus reinem Interesse tber
ein Thema austauschen. Zusatzlich kénnen einem Projektraum Materialien zugeordnet werden, die
z.B. als Vorbereitung auf ein Seminar zu lesen sind oder Ergebnisse einer Projektarbeit darstellen.
Da die Projektraumbeschreibung und die damit verbundenen Materialien langfristig verfiigbar sind,
ist es den Mitgliedern der Lerngemeinschaft moglich, die Stationen ihres Studienweges bei Bedarf
jederzeit nachzuvollziehen.



Zentrales Ausstellungsstiick im Gemeinschaftsraum sind die Materialien. Ein Material kann ein
einfacher Literaturhinweis sein, ein Link auf eine Webseite, es kénnen aber auch elektronische
Dokumente gespeichert werden. Zudem kdnnen Materialien untereinander verknlpft werden, um
z.B. vorhandene Arbeiten unter einer neuen Sichtweise zusammenzustellen und zu kommentieren.
Materialien kénnen vom Gemeinschaftsraum in Projektraume kopiert werden, um dort als Grund-
lage der Projektarbeit zu dienen, und Ergebnisse der Projektarbeit kénnen wiederum im
Gemeinschaftsraum prasentiert werden.

Projektrdume und Materialien kénnen unter einer thematischen und einer organisatorischen Per-
spektive strukturiert werden. Die thematische Perspektive wird tber die Rubrik Themen (vgl.
Abbildung 6), die organisatorische tber die Rubrik Institutionen erschlossen. (Die Rubriken ,, The-
men* und ,,Institutionen* kdnnen umbenannt werden und heillen daher in Threm Gemeinschafts-
raum moglicherweise anders.) Eine bestimmte Struktur wird nicht vorgegeben und aufgezwéngt.
Stattdessen kdnnen alle Teilnehmerinnen neue Themen und Institutionen eintragen und so gemein-
schaftlich eine Struktur fir die Lerngemeinschaft erarbeiten und pflegen. Zum Beispiel kdnnen
Lehrende ihre Lehr- und Forschungsinteressen beschreiben oder das Institut und die Forschungs-
gruppe, der sie angehdren, mit einer kurzen Beschreibung eintragen.

3 Informatik-CommSy {UniHH) - Personen - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hilfe

A T

comm. sy %’fﬁ Informatik-CommSy (UniHH) HilTec

Nicht angemeldet

(Als Gast im Raum)
- Meue Kennung beantragen M« 3/6 kM |bearbeiten | Druckansicht | Hilfe
- Kennung vergessen?
- Passwort vergessen?

Home ‘AnkUndlgungen||Prcuektréume||Malenallen||PersunenHThemenHlnst\tullunen|

Iver Jackewitz
Anmelden:
Kenmung: Titel: Dipl.-Infarrm Themen zunrdnen
Strafie Waogt-Kalln-Str. 30 o (keine)
passwat | Stadt: 20627 Hamburg
Raurm: F-226 Institutionen zuordnen

o HITeC e, (Hamburger
Informatik Technologie-Center)

o Forschungsprojekt WissPro

o CarnSy-Projekt

o AS

Telefon: 040/42883-2528
Homepage:  hitp:wa jackewitz de
E-tail: Jackewitz@commsy. de

Als HITeC-Mitarbeiter betreue das CammSy-Projekt. Als einer
won zwei Projekteitern kimmere ich mich speziell um die Ankiindigungen
Wermarktung und Bereitstellung von CommSy. Darlber hinaus o Server-Wartung: Mi. 12.10.05,
engagiere ich mich auch in der Entwicklung von CommSy. 8:00 - 14:00 Uhr
o EXPO des Fachbereichs
Informatik der Uni HH
o Sponsoren
o Entwicklung von Lemraurnen -
Erfahirungen, Problerme,
Zukunftsideen
o ... alle anzeigen (24)

Materialien

o CommSy 4: jetzt noch
einfacher “

Fertig

Abb. 7: Personliche Seite eines Teilnehmers des Informatik-CommSy (UniHH)

Wissen ist immer stark mit Personen verknupft, die z.B. ihre Lern- und Forschungsinteressen in
einem bestimmten Bereich vorantreiben. Um der Lerngemeinschaft auch in diesem Sinne ein Ge-
sicht zu geben, haben alle Mitglieder des Gemeinschaftsraumes — Lehrende wie Studierende — in
der Rubrik ,,Personen* eine persdnliche Seite. Diese kdnnen sie vervollstdndigen, sich so den ande-
ren Mitgliedern vorstellen und damit Anderen Kontaktmdglichkeiten (E-Mail-Adresse,
Telefonnummer usw.) eroffnen. Abbildung 7 zeigt eine solche personliche Seite.

Alle Mitglieder eines Gemeinschaftsraums kénnen im Gemeinschaftsraum Materialien, Themen
und Institutionen einstellen, Projektraume er6ffnen sowie beliebig (auch fremde) Eintrdge unter-
einander verknlpfen. Langfristig entsteht so ein Archiv, das sich die Mitglieder der
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Lerngemeinschaft zu verschiedenen Anldssen — wie Projektarbeit, Priifungsvorbereitung, Orientie-
rung im Studium usw. — und unter verschiedenen Perspektiven — ausgehend von Themen, Personen
oder organisatorischen Einheiten — erschlieBen und mit immer wieder neue Ausdeutungen und
Ergdnzungen versehen kénnen.

Diese gleichberechtigte Teilhabe aller Mitglieder in einem Raum ist ein wichtiges Designprinzip
von CommSy, durch das aktives und selbstbestimmtes Lernen geférdert werden soll. So findet sich
z.B. auf den von uns betreuten CommSy-Portalen eine Reihe (extracurricularer) Veranstaltungen,
Projekte, Tutorien und Lerngruppen, die von Studierenden eigenverantwortlich organisiert werden,
wie z.B. das von Frauen fir Frauen selbst organisierte Proseminar Admina am Fachbereich Infor-
matik der Universitdt Hamburg.

%3 UniCommSy - Einstiegsseite - Mozilla Firefox g@@|
Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe Lesezeichen Extras  Hilfe ':::'
~
COMM.SY uniCommsSy HiTec
Nicht angemeldet
- Meus Kennung bean;ragen Raum neu eriifinen Raum bearbeiten
i Se“”“”g vergessen Raumiibersicht Raumbeschreibung
- Passwort vergessen?
Angezeigt: 1 Eintrag (342 insgesamt)
Anmelden: . B
[rop— Suchen Auswahl Qdm'm Admmy
’ admin Offans Raums (v
Passyort Ansprechpartnerlnnen:
K< 1/1 b » Ragna Dirkner
Titel Aktivitat * = Monigue Janneck
Adminy . X * E-Mail senden [
(Ragna Ditkner, Monigue Janneck) v
Eintrage pro Seite: 10120 (50 | alle K< 1/1 M

Teilnahme beantragen

Admina ist ein von Studentinnen selbst organisiertes

Pr inar, das jedes S ster als Blockver Itung
stattfindet und in dern informatiknahe Themen
praxisorientiert behandelt werden

Wir fangen immer mit einern gemeinsamen Frithstiick um 9
Uhr im Admina-Raum (F027} an, zu dem jede von uns eine
Kleinigkeit beitragt

Danach gibt es eine kurze theoretische Einfihrung in die
jeweilige Thematik und einen anschliessenden ausgedehnten
praktischen Teil.

Um 13 Uhr gibt es eine Mittagspause, in der wir filr gewdhnlich
gemeinsam in die Mensa gehen. Am Nachrmittag, von 14 - 17
Uhr, geht es entwader mit dem bersits begonnenen Therna
weiter oder es fangt ein neues Thema an.

Fertig

Abb. 8: Beschreibung des Projektraumes Adminy auf dem Portal Uni-CommSy

4 CommSy-Projektraum

Lara besucht ein Projektseminar

Lara hat sich in diesem Semester zur Teilnahme an einem Projektseminar zum Thema ,,CSCL**
entschlossen. Der Projektraumbeschreibung im CommSy-Gemeinschaftsraum ,,Informatik-
CommSy (UniHH®) konnte sie entnehmen, dass in dieser Lehrveranstaltung ein offenes Seminar-
konzept umgesetzt werden soll. Das Konzept wird den Teilnehmenden viel Freiraum bei der
Themenfindung und -umsetzung Uberlassen. AuRerdem soll bei dieser Veranstaltung Medienunter-
stitzung zum Tragen kommen. Das hat Lara neugierig gemacht. In der ersten Sitzung erféahrt sie,
dass das Seminar in unregelméalRigen Abstanden stattfinden wird, um in der Zwischenzeit den Stu-
dierenden Zeit zu geben, an ihren individuellen Aufgabenstellungen zu arbeiten. Dies soll
moglichst in Kleingruppen geschehen. Die ersten beiden Sitzungen sollen den Studierenden dazu
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dienen, interessante Fragestellungen fiir sich zu erarbeiten und Mitstreiter hierfir zu finden. Au-
RBerdem geben die Veranstalterinnen einen Einblick in das Thema CSCL. Zur Kommunikation und
Koordination der Arbeit und zum Austausch zwischen den Gruppen und mit den Veranstalterinnen
zwischen den Seminarsitzungen wurde fiir das Seminar ein CommSy-Projektraum namens ,,CSCL-
CommSy** eingerichtet. Dieser ist nur den Teilnehmerlnnen des Seminars zuganglich.

Zu Beginn des Semesters haben die Veranstalterinnen des Projektseminars dort bereits einige
wichtige Literaturquellen als Materialien eingestellt. Diese konnten sie zu einem GroRteil aus dem
Gemeinschaftsraum kopieren, wo unter dem Schlagwort "CSCL" eine Reihe von Materialien zur
Verfligung stehen, unter anderem auch Arbeiten von Studierenden aus einem anderen Seminar zu
demselben Thema. Diese Arbeiten dienen Lara als Ausgangspunkt ihrer eigenen Themenfindung.
Sie sucht im Gemeinschaftsraum Ihres Fachbereichs nach sdmtlichen studentischen Arbeiten, die
im vergangenen Wintersemester erstellt wurden, und sieht sie der Reihe nach durch. Die Arbeiten
sind wegen der freien Themenstellung sehr unterschiedlich ausgefallen: einige haben eher die
Form von Literaturarbeiten, andere @hneln eher Projektberichten, die mehr den Verlauf als die
Ergebnisse der Gruppenarbeit diskutieren. Auch die Art und Breite der behandelten Themen ist
sehr unterschiedlich. Lara ist froh, dass ihr diese Materialien zur Verfligung stehen. Sie hat bislang
noch kein Seminar mit einer so freien Themenstellung besucht und ist sich unsicher, was sie in
einem Semester Uberhaupt schaffen kann. Die Arbeiten anderer Studierender geben ihr einen guten
Einblick, und sie ist erstaunt und beeindruckt, was einzelne Kleingruppen alles erarbeitet haben.
Sie fuhlt sich dadurch ermutigt, einfach ihren Interessen nachzugehen und sich nicht selber allzu
viele Beschrankungen aufzuerlegen. Was ihr allerdings in den Berichten ihrer Kommilitonen oft
fehlt, ist eine Beschreibung der Gruppenarbeit und wie diese organisiert wurde, so dass alle damit
zufrieden waren und die Gruppe produktiv arbeiten konnte. Lara hat namlich nicht nur gute Erfah-
rungen mit Kleingruppenarbeit gemacht. (...)

¥ CommSy-CommSy - Einstiegsseite - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hife 4
~
COmMm-SY CommSy-CommSy HilTec
Iver Jackewitz — - - -
- abmelden Home ‘Ankundlgungen”Termme||Dlskussmnen||MatenahenHF'ErsnnenHGruppenHKDnﬁguratmn|
- Passwart andem Hilfe
- Kennung dndern . . .
Uberblick (Projektraum)
Meine Raume: Aktivitit (in den letzten 50 Tagen): 3351 Seitenauirufe; 20 neue Beitrage; Mitglieder, die angemeldet waren:
CornmBy-CaormmSy v
Ankiindigungen (0 gitige, 307 insgesamt) gilltig bis bearbeitet von Neu
Keine neuen Eintrage vorhanden
Termine (4 heute und in der Zukuntt, 195 insgesamt) Teit ¥ On heu
Zuordnungen Wartrag zur Diplornarbeit im ASl-Oberseminar 01.11.2008, 14:156 D-222
Gemeinschaftsraume: CornmSy-Entwicklerlnnen-Treffen 01.11.2005, 18:00 F-225
[lInformatik-Comm Sy (U... Comm3y-Tage 2005: ABGESAGT 11.11.2005
CornmSy-CornmSy nun auf der CommSy2 (Info) 3122005, 23:58  hitp:#project.comrmsy. def
Diskussionen (1 aus den letzten 60 Tagen, 57 insgesamt) Beitrage bearbeitet von bearbeitet am *  Reu
JCommSy live 8 (0 ungelesen) Iver Jackewitz 19.10.2005, 15:27 Uht
Materialien (7 aus den letzten B0 Tagen, 407 insgesamt) Autotlnnen Jahr hearbeitet am & heu
Expose zu meiner Diplomarbeit & MNadja 2006 14.08 2005 ]
Protokoll: Entwicklednnentreffen vam 13.9. 2005 Martti 2005 14.08.2005 ]
Pratokoll: Entwickletinnen-Treffen vorm 30.8.05 Matthias Finck 2005 14.09.2005 =]
Redesign: CommSy 4.0 Matthias Finck 2005 13.08.2005 =]
Protokoll: CommSy-Tagesgeschaft vom 12.09.05 Jackewitz, lver 2005 13.08.2005 =]
Frotokoll: CommSy-Tagesgeschaft vom 05.09.05 Jackewitz, lver 2005 06.08.2005 ]
Folien: hers Disputation =] Jackewitz, Iver 2005  01.09.2005 'EI 3
Fertig

Abb. 9: Startseite des CommSy-Projektraumes, den das CommSy-Projekt zur Koordination verwenden

Ein ereignisreiches Semester liegt hinter Lara. Trotz einiger kleinerer Probleme und Querelen hat
ihr die Kleingruppenarbeit und die Auseinandersetzung mit ihrem Thema viel SpalR gemacht. Und,
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S0 meint sie, es ist auch einiges dabei herausgekommen. Sie ist schon ein wenig stolz, als sie nach
der Prasentation am Semesterende den umfangreichen Projektbericht aus dem Projektraum heraus
in der Materialienrubrik des Gemeinschaftsraums veroffentlicht. Eine Beschreibung der Gruppen-
arbeit ist natrlich auch dabei: Lara hat sich in ihrer Gruppe mit dem Vorhaben durchgesetzt, eine
Art "How-To", eine "Anleitung zur produktiven Gruppenarbeit” zu schreiben. Nicht immer ganz
ernst gemeint, aber mit vielen hilfreichen Erfahrungen. Lara hofft, dass vielleicht einmal ein Kom-
militone oder eine Kommilitonin ein Feedback dazu im Gemeinschaftsraum verdéffentlicht...

2} CommSy-CommSy - Materialien - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hilfe

-~
cCOmm-SY commSy-CommSy HiTec
Iver Jackewitz -

_ abrmelden Horne |Ankund|gungem||Termme||Dlskussmnen|‘Matenahen‘|Personem||GruppenHKomﬁgurat|on|
- Passwort anderm Kl 14407 BB |bearbeiten | versenden | kopieren | Abschnitt hinzufigen | neues Material | Druckansicht | Hilfe
- Kennuny andern
, Expose zu meiner Diplomarbeit

Meine Riume:
CammSy-CommSy v Autarlnnen: Madja Gruppen zuordnen
Jahr 2005 > (keine)

Bibl. Angaben:  (keine)

Ankiindigungen

Kurzfassung Exposé: fachliche Modularisierung am Beispiel von CommSy o Ein neues Mitglied stellt sich
Zuor(llnungen Es soll untersucht werden, ob fachlich mativierte Maodularisierung fir das in vor.._und freut sich ober
Gemeinschaftsriume: dieger Arbeit betrachtete CommSy-System geeignet und sinnvoll Feedback zum Expose.
[[] Infarmatik-CommSy (U realisierbar

ist

Schlagwdrter.  (keine)

Materialart Artikel

Dateien: 4 Diplomarbeit. pdf (100 kB)

B zuletzt bearbeitet von: Madejda Mikiting, 14.09.2005, 15:49 Uhr

Mitglieder, die diesen Beitrag aufgerufen haben: [ 12

K 17407 M

v
Fertig

Abb. 10: Ansicht eines Materials im Projektraum ,,CommSy-CommSy**

CommSy-Projektraume unterstiitzen die Aktivitdten im Rahmen eines Lernprojektes vor allem mit
verschiedenen Mdoglichkeiten zur (asynchronen) Kommunikation und zum orts- und zeitunabhdn-
gigen Austausch von Lern- und Arbeitsmaterialien.

Der Kommunikationsunterstiitzung dient vor allem die Rubrik ,,Diskussionen®. Diskussionen wer-
den von einem Mitglied des Projektraums eingeleitet und kénnen mit einer Zusammenfassung
explizit beendet werden. Weitere Beitrdge werden chronologisch dargestellt. Diskussionsforen, in
denen Diskussionen thematisch gruppiert werden, stehen nicht zur Verfigung. Stattdessen werden
die Diskussionen auch untereinander chronologisch geordnet. Damit wird der dynamischen Ent-
wicklung von Themen und Diskussionen Rechnung getragen, die eine dauerhafte Einordnung von
Diskussionsstrangen im Sinne von Foren oft schwierig oder gar unmdglich macht. Die Rubrik
»Diskussionen* ist starker realweltlichen Diskussionen nachempfunden, die sich dynamisch entwi-
ckeln, oft spontan das Thema wechseln und zeitlich begrenzt stattfinden. Dartiber hinaus kénnen
mit Ankiindigungen andere Teilnehmerinnen auf wichtige Ereignisse oder z.B. auch neue Eintrage
innerhalb des Projektraums aufmerksam gemacht werden. Termine werden zuséatzlich mit Angaben
zu Ort und Zeit versehen und halten in der Projektgruppe verabredete Termine fest oder weisen auf
externe Veranstaltungen hin. Auch die Rubrik ,,Themen* (vgl. Abschnitt ,,Gemeinschaftsraum®)
kann in einem Projektraum verfugbar gemacht werden und dort der Strukturierung dienen.

Die Rubrik ,,Materialien” entspricht im Wesentlichen der entsprechenden Rubrik im Gemein-
schaftsraum. Wie im Gemeinschaftsraum konnen mit einem kooperativen Editor einfache
Dokumente gemeinsam erstellt werden. Materialien kdnnen an beliebige Eintrage in einem Projekt-
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raum gehéngt werden, so dass beispielsweise ein Protokoll auch bei dem betreffenden Termin ver-
flgbar ist. Durch dieses ,In-den-Kontext-stellen” von Materialien wird das Wiederauffinden
erleichtert. Der erleichterte Umgang mit Materialien wird hdufig als wichtigste Unterstiitzungs-
funktion von Projektrdumen angesehen. Im gunstigsten Fall sind in einem Projektraum samtliche
Grundlagen, Zwischen- und Endergebnisse, mit und an denen eine Gruppe arbeitet, fiir alle Teil-
nehmer jederzeit und uberall leicht verfugbar.

Wie auch im Gemeinschaftsraum kénnen die Mitglieder eines Projektraumes eine personliche Seite
gestalten und sich innerhalb eines Projektraums zu (Klein-) Gruppen zusammenschlieen. Alle
Inhalte des Projektraums konnen einer oder mehreren Gruppen zugeordnet werden, um die Koordi-
nation der Gruppenarbeit und die Strukturierung der Inhalte zu erleichtern. Jede Gruppe kann sich
auf einer eigenen Seite den anderen Mitgliedern des Projektraums vorstellen. Die Materialien, mit
denen die jeweiligen Gruppenmitglieder arbeiten, sind hier ebenfalls zentral verfligbar, ebenso die
Diskussionen, Termine, Ankiindigungen etc., also alle Eintrage, die als relevant fiir diese Gruppe
gekennzeichnet wurden. Abb. 11 zeigt eine solche Gruppenseite.

Fur die Projektraume gibt es verschiedene Konfigurationsoptionen: Die Rubriken kénnen je nach
Wichtigkeit mehr oder minder prominent dargestellt werden, jeder Projektraum erh&lt einen Namen
und die Sprache, in der ein Projektraum présentiert wird, kann gewahlt werden (derzeit: deutsch
und englisch). Auch die Farbgebung kann nach Belieben gestaltet werden. Unserer Erfahrung nach
bieten diese Konfigurationsmdglichkeiten — insbesondere die Farbgebung, die hdufig erste unge-
zwungene Diskussionen im Projektraum entfacht — einen starken Wiedererkennungswert und
unterstiitzen die ldentifizierung mit der Lerngruppe, was sich positiv auf den Lernprozess auswirkt.

) CommSy-CommSy - Gruppen - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hife

-
COMM.SY CommSy-CommSy HiTec
Iver Jackewitz " " — :
S Ebalen Hormne ‘Ankundlgungen||Termme||Dlskussmnen‘|Materlallen|‘F’ersonenHGruppenHKDnﬂgurat|0n|
- Paszwort dndem K< 2/8 b# |hearhenen | austreten | E-Mail schreiben | neue Gruppe | Druckansicht | Hilfe
- Kennuny andern
o Bereitstellung
Meine Raume:
CommSy-CommSy b Im Handlungsfeld Bereitstellung wird sich der Bereitstellung von CommSy allgemein und Ankiindigungen zuordnen

Raum wechseln speziell der Comm&Eys auf dem Comm3y-Server des CommSy-Projekis in Kleingruppen > CommSy 4 ist online
idrment
GEWICTIED o CommSy-CommSy nun auf
der CommSy2

Die Aufyaben der Kleingruppen in der CommSy-Bereitstellung sind: ¢
o Tagesworkshop Marketing und

Zuordnungen * Administration des CommSy-Seners des CommSy-Projekts Vertrieb Anfang Movernber
Gemeinschaftsraume: * Benutzerdokumentation o commsy@uni.de, die
['] Infarmatik-CommSy (U... * Austausch der Redakteure koordinieren Geschichte geht weiter

= 1. Level Support der CommSys auf dem CommSy-Server (Benutzungsbreuung) a alle anzeigen (E5)

* 2 Level Support

Mitglieder Termine zuordnen

o Comm3y-CommIy nun auf
der CommSy2 (Infa)

o Commsy-Schulung GyEpp

o CommSyl-Update

o CommSy @ Hamburger
Gesundheit g%

o ... alle anzeigen (27)

Diskussionen zuordnen

o Comm=e - W ehsaitan

Fertig

Abb. 11: Detailansicht einer Gruppenseite im Projektraum ,,CommSy-CommSy“

Die Gestaltung des Projektraumes ist initial eine Aufgabe der Projektraum-Moderation, sollte aber
innerhalb des Projekts / der Gruppe abgestimmt und verhandelt werden, da weitergehende Persona-
lisierungen nicht moglich sind. Dass allen Mitgliedern jeweils dieselbe Ansicht und dieselben
Inhalte eines Projektraumes prasentiert werden, ist ein weiteres Designprinzip von CommSy. Es
ermdglicht eine transparente gemeinschaftliche Nutzung und erleichtert die Kommunikation (ber
Inhalte des Projektraumes und die Orientierung im virtuellen Raum.
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Teil Il:  Stichworter zum Nachschlagen

Dieser Teil des Handbuchs liefert knappe Beschreibungen der Funktionalitdten von CommSy und
ist zum Nachschlagen bestimmter Begrifflichkeiten gedacht. Im ersten Abschnitt, Allgemeines,
werden (bergreifende Informationen zu Aufbau und Struktur, Mitgliedschaft, Navigation, dem
Bearbeiten von Beitrdgen etc. dargestellt. In folgenden Abschnitten werden die Bestandteile von
CommSy, Portal, Gemeinschaftsraum und Projektraum, detailliert beschrieben. Bitte beachten Sie,
dass Portal, Gemeinschaftsraum und Projektraum konfigurierbar sind und daher nicht immer alle
der hier beschriebenen Rubriken in IThrem (Gemeinschafts- oder Projekt-) Raum bzw. auf dem Por-
tal verflgbar sind.

1 Allgemeines

Grundsatzlich sind die Rdume und die verschiedenen Rubriken von CommSy nach demselben
Prinzip aufgebaut, so dass nun allgemeine Erlauterungen tber CommSy folgen, die unabhédngig
von Raum oder Rubrik giltig sind.

1.1 Aufbau und Struktur von CommSy

Schematischer Aufbau

Portal

Kennungen

Projektraum

Gemeinschaftsraum
Lehrveranstaltungen
Ankundigungen ~ Projektraume
Materialien
Themen

Ankundigungen  Gruppen

Diskussionen
Themen

Chat

» Personen Aufgaben

Institutionen Materialien Termine

Personen «
Diskussionen

Abb. 12: Schematischer Aufbau eines CommSy-Portals

Die Startseite eines jeden CommSys ist das Portal. Hier finden Sie alle auf diesem Portal befindli-
chen Rdume. Links in der CommSy-Leiste konnen Sie sich anmelden oder eine Kennung
beantragen. Sind Sie angemeldet, erscheint in der CommSy-Leiste ein Meni zum Wechseln lhrer
Raume.
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CommSy bietet zwei Raumtypen an: Den Gemeinschaftsraum, der allen Mitgliedern einer Gemein-
schaft zugédnglich sein sollte, und den Projektraum fiir kleinere, geschlossene Gruppen (z.B. die
Teilnehmerlnnen einer Lehrveranstaltung). Alle Projektrdume kénnen mit Gemeinschaftsraumen
verknupft werden. So kénnen Gemeinschaftsrdume verschiedenen Projektraumen einen Kontext /
eine Heimat geben und einen Projektraum-ubergreifenden Austausch ermdglichen.

Im Gemeinschaftsraum finden Sie Informationen zu Projektraumen (je nach Kontext des Gemein-
schaftsraums z.B. Lehrveranstaltungen, Kurse, Projekte etc.), zu den Personen und Institutionen,
die diesen Gemeinschaftsraum benutzen, zu ihren inhaltlichen Interessen und Fachgebieten sowie
Materialien, die fur alle Mitglieder des Gemeinschaftsraumes zuganglich sind. Als Mitglied kénnen
hier solche Informationen auch selbst eingeben. Auch Gaste kénnen den Gemeinschaftsraum betre-
ten, sofern der Gastzugang aktiviert ist. Gaste haben aber nur Zugriff auf ausgewéhlte Inhalte und
konnen insbesondere auch keine eigenen Beitrége schreiben.

In den Projektraumen arbeiten kleinere Gruppen (typischerweise 10 — 30 Personen) in einem ge-
schitzten Raum zusammen. Im Projektraum konnen Materialien ausgetauscht, Diskussionen
gefiihrt, Termine koordiniert, Texte geschrieben und andere fiir die Organisation und den inhaltli-
chen Austausch wichtige Aufgaben erledigt werden.

Alle Raume (Projektraume sowie Gemeinschaftsraume) haben dieselbe Struktur: Eine Einstiegssei-
te prasentiert einen Uberblick Gber die Rubriken des jeweiligen Raums und Informationen Gber
neue Beitrage zur schnellen Orientierung. Die einzelnen Rubriken verfiigen jeweils iiber eine U-
berblickseite (Listenansicht), auf der alle verfligharen Eintrage aufgefuihrt sind. Diese Liste kann
durchsucht oder sortiert werden. Zur Detailansicht eines Beitrags, die alle verfiigbaren Informatio-
nen Uber diesen Beitrag darstellt, gelangen Sie, indem Sie in der Listenansicht auf den Titel des
Beitrags klicken. Als Urheberln eines Beitrags haben Sie auf der Detailseite auflerdem die Mdg-
lichkeit, diesen zu bearbeiten oder zu I6schen.

Neue Beitrdge erstellen Sie in jeder Rubrik Uber den Link ,,neue/r/s [Name der Rubrik]“.

Ob Sie Teilnehmerin eines Raumes (Projektraum oder Gemeinschaftsraum) werden dirfen und
damit Zutritt zu dem Raum bekommen, entscheiden diejenigen, die den jeweiligen Raum einrichten
haben ... die Moderatorinnen des Raums.

1.2 Wie gelange ich in einen CommSy-Raum?

Auf jeder Seite in CommSy sehen Sie links die CommSy-Leiste. Dort kdnnen Sie sich einloggen
oder eine neue Kennung beantragen. Eine neue Kennung steht Ihnen sofort zur Verfligung.

Wenn Sie bereits Mitglied eines CommSy-Raumes sind, geben Sie einfach Ihre Kennung und Ihr
Passwort ein und klicken auf ,,anmelden®. Sie bleiben dann auf der Seite, auf der Sie sich gerade
befanden, kénnen nun aber in der CommSy-Leiste den Raum auswéhlen, zu dem Sie wechseln
maochten.

Wenn Sie eine Kennung haben, aber noch kein Mitglied im Raum sind, dann melden Sie sich
in der CommSy-Leiste mit Ihrer Kennung und Passwort am System an und suchen auf dem Portal
nach dem Raum (Gemeinschaftsraum oder Projektraum) oder in fur Géaste offenen Gemeinschafts-
raumen nach dem Projektraum, den Sie betreten wollen. Ein Klick auf den Namen des Raumes
fuhrt Sie zur ,, Tar* des Raums. Dort mussen Sie dem Link ,,Teilnahme beantragen* folgen. Ach-
tung: Die Moderatorinnen des Raumes mussen lhre Teilnahmeanfrage ggf. noch zustimmen. Dies
kann mehrere Stunden oder Tage dauern und Sie erhalten ein E-Mail, Uber die Zustimmung oder
Ablehnung. Bei zu langen Wartezeiten wenden Sie sich bitte an die Ansprechpartnerinnen des ent-
sprechenden Raums. Diese finden Sie ebenfalls bei der ,, Tur".

Wenn Sie noch keine Kennung haben, haben Sie die Mdglichkeit, Gemeinschaftsradume als Gast
zu betreten, sofern der Gastzugang aktiviert ist. Ausgewahlte Inhalte des Gemeinschaftsraums wer-
den Ihnen dann prasentiert. Zu Projektraumen erhalten Sie als Gast keinen Zutritt. Sie haben aber
immer Uber die CommSy-Leiste die Mdglichkeit jederzeit eine Kennung zu beantragen, um damit
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dann Teilnehmerln in den jeweiligen Raumen zu werden (siehe voriger Absatz).

Waurde lhnen (z.B. von lhrem Veranstalter bzw. lhrer Veranstalterin) ein direkter Link auf einen
Projektraum oder Gemeinschaftsraum zugeschickt, erreichen Sie die Einstiegsseite des Raumes
(Gemeinschaftsraum, sofern der Gastzugang aktiviert ist) oder erhalten eine Meldung, dass Sie
nicht berechtigt sind, die Inhalte des Raumes zu sehen. Sofern Sie bereits Mitglied im Raum sind,
melden Sie sich einfach in der CommSy-Leiste mit Ihrer Kennung und Ihrem Passwort an, und Sie
kénnen auf die Inhalte des Raums zugreifen. Wenn Sie noch nicht Mitglied im Raum sind, folgen
Sie dem angebotenen Link und beantragen Sie die Teilnahme im Raum bzw. beantragen Sie zu-
néchst eine Kennung am Portal.

1.3 Raume einrichten

Um selber Raume (Projekt- oder Gemeinschaftsraume) einrichten zu kénnen, missen Sie eine gil-
tige Kennung fir das CommSy-Portal besitzen. Bitte beantragen Sie daher ggf. zundchst eine
Kennung in der CommSy-Leiste.

Dann konnen Sie auf dem Portal einen neuen Raum erdffnen, in dem Sie dem Link ,,Raum neu
eroffnen folgen. Hier kbnnen Sie dann aussuchen, ob es ein Projekt- oder ein Gemeinschaftsraum
sein soll und Ihren Raum beschreiben.

Projektraume konnen Sie auch in Gemeinschaftsrdumen in der Rubrik ,,Projektraume* ertéffnen.
Diese sind dann gleich dem Gemeinschaftsraum zugeordnet. Im Projektraum wird diese Verknip-
fung in der CommSy-Leiste angezeigt, so dass auf jeder Seite im Projektraum der Sprung in den
oder die Gemeinschaftsrdume maglich ist, mit denen der Projektraum verkniipft ist.

Wenn sich Teilnehmerlnnen fir Ihren Raum anmelden, erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-
Mail (sofern Sie dieses nicht ausgestellt haben). Sie kénnen die Anmeldungen dann prifen und die
Teilnehmerlnnen im Raum selbst im Bereich ,,Konfiguration >> Kennungen“ freischalten. Sie
haben auch die Mdglichkeit, Teilnehmerinnen ohne vorherige Prifung durch das System automa-
tisch freischalten zu lassen (siehe Abschnitt 3.2.2).

1.4 Passwort dndern / Kennung andern und verbinden

In der CommSy-Leiste finden Sie unter Inrem Namen Hyperlinks zum Andern lhres Passwortes
und Andern Ihrer Kennung bzw. Verbinden von Kennungen.

Klicken Sie auf ,,Passwort &ndern®. Sie werden dann gebeten, sich ein neues Passwort auszusu-
chen und dieses zu bestétigen.

Klicken Sie auf ,,Kennung &ndern* und Sie kénnen lhre Kennung, Vor- und Nachname sowie E-
Mail-Adresse andern. Ihr Name wird immer automatisch in allen Raumen geéndert. Bei lhrer E-
Mail-Adresse kénnen Sie sich aussuchen, ob diese auch in allen Rdumen, in denen Sie Mitglied
sind, gedndert werden soll. AuBerdem kodnnen Sie Kennungen verbinden, falls Sie mehrere Ken-
nungen fir ein CommSy-Portal besitzen (z.B., weil Sie Ihre erste Kennung vergessen und eine
neue beantragt haben). Geben Sie die andere Kennung unter ,,Kennung verbinden“ an und alle
Rechte dieser Kennung werden der Kennung, mit der Sie gerade angemeldet sind, tibertragen.

Sollten Sie Ihre Kennung oder Ihr Passwort vergessen haben, folgen Sie einfach den Links in der
CommSy-Leiste ,,Kennung vergessen?“ oder ,Passwort vergessen?*, wenn Sie nicht angemeldet
sind.

1.5 Navigieren zwischen verschiedenen Raumen

Um das Navigieren zwischen lhren verschiedenen Raumen zu erleichtern, finden Sie links in der
CommSy-Leiste unterhalb Thres Namens, der nach dem Anmelden erscheint, ein Meni zum Aus-
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klappen, das alle R&ume, in denen Sie Mitglied sind auflistet. Wahlen Sie hier einfach den Raum
aus, in den Sie wechseln mdchten.

1.6 Materialien kopieren

Sie kdnnen Materialien, die Sie in unterschiedlichen Raumen bendtigen, kopieren, indem Sie auf
das Kopiersymbol hinter einem Materialeintrag in der Liste, oder, wenn Sie sich auf der Detailseite
eines Materials befinden, auf den Link ,kopieren* klicken. Sie kénnen diese Materialien in beliebi-
gen anderen Raumen wieder einfiigen, indem Sie in den betreffenden Raum wechseln, die Rubrik
Materialien aufrufen und dort auf ,,Kopien* klicken.

1.7 Eintrage bearbeiten oder I6schen

Sie kénnen lhre Eintrdge bearbeiten, in dem Sie auf der Detailseite des jeweiligen Eintrags auf
Lbearbeiten* klicken. Sie kénnen dann die gewiinschten Anderungen vornehmen und bestatigen,
indem Sie auf ,,speichern klicken, oder verwerfen, indem Sie auf ,,abbrechen* klicken.

Fir alle mit einem Stern (*) versehenen Felder miissen Angaben gemacht werden, die anderen sind
nur bei Bedarf auszufllen.

Text, den Sie in ein Formularfeld eingeben, kdnnen Sie auf vielfaltige Weise formatieren, z.B.
Uberschriften oder Aufzahlungen. Auch Hyperlinks (z.B. http://www.commsy.de) oder E-Mail-
Adressen konnen Sie eingeben. Einen Uberblick Gber alle Formatierungsmoglichkeiten finden Sie
im Abschnitt 1.8: ,,Formatierungsmoglichkeiten®.

Wollen Sie den gesamten Beitrag l6schen, klicken Sie auf den Button ,,16schen ganz unten rechts.
Vorsicht! Der Beitrag wird ohne weitere Sicherheitsabfrage unwiderruflich geléscht.

1.8 Formatierungsmaoglichkeiten

Text, den Sie in ein Formularfeld eingeben, kénnen Sie auf vielfaltige Weise formatieren. Das kann
insbesondere beim Erstellen von Materialien sinnvoll sein, aber auch, um z.B. langere Ankindi-
gungen etc. zu strukturieren. Auch Hyperlinks (z.B. http://www.commsy.de) oder E-Mail-Adressen
kénnen Sie eingeben.

Absatze / Formatierungen beenden

Generell wird ein Text in Absétze aufgeteilt, indem Sie mindestens zwei Zeilenumbriiche einfiigen.
Um eine vorangegangene Formatierung wieder zu beenden (um z.B. nach einer Uberschrift / einer
Aufzahlung wieder in normalem Text weiterzuschreiben), missen Sie ebenfalls mindestens zwei
Zeilenumbriiche einfugen.

Uberschriften

Durch das Voranstellen eines Ausrufezeichens ("!Text") kénnen Sie eine Uberschrift erzeugen; mit
"HText" und "M Text" kénnen Sie die Uberschrift vergroRern.

Aufzdhlungen

mit - wird eine nicht-nummerierte Aufzéhlung eréffnet,

mit # wird entsprechend eine nummerierte Aufzahlung erstellt.

Fettschrift
Texte kdnnen gefettet werden, indem sie zwischen zwei "*" geschrieben werden: *Text*

Kursiv
Texte kdnnen kursiv gesetzt werden, indem sie zwischen zwei

geschrieben werden: _Text
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Waagrechte Linien

Mit drei Strichen "---" kann eine waagrechte Linie Uber die gesamte Breite erzeugt werden (keine
weiteren Zeichen mehr in dieser Zeile).

Auf andere CommSy-Beitrage verlinken

Sie kdnnen auf samtliche Eintrage in einem CommSy durch Angabe der entsprechenden Referenz-
nummer verlinken, indem Sie diese in eckige Klammern schreiben: z.B. [1234]. Lassen Sie vor und
nach dem Klammernpaar jeweils ein Leerzeichen.

Wenn Sie das Leerzeichen vor dem Klammernpaar weglassen, wird das vor der Klammer stehende
Wort als Link dargestellt. Bsp.: ,,Weitere Infos findet ihr in dieser Anklndigung[1234]“ (= das
Wort ,,Ankindigung® wird als Link zu dem betreffenden Eintrag dargestellt).

Die Referenznummer eines Eintrags finden Sie jeweils auf der Detailseite dieses Beitrags, indem
Sie die Bearbeitungshistorie durch einen Klick auf das Pluszeichen vor ,zuletzt bearbeitet von*
aufklappen.

Anzeigen von Bildern (nur Materialien)

Wenn Sie an Materialien Bilder als Dateien hochgeladen haben, dann kénnen Sie die Bilder direkt
in der Beschreibung des Materials und in den Abschnitten anzeigen lassen. Schreiben Sie einfach
den Dateinamen des Bildes in eckige Klammern: z.B. [mein_foto.gif]. Achtung: dies funktioniert
nur mit GIF, JPG und PNG.

1.9 Netznavigation und Verknupfungen mit anderen Eintragen

Auf der Detailseite eines Beitrags werden in der Spalte rechts alle Verbindungen zu anderen Ein-
trdgen in diesem Raum angezeigt, also beispielsweise zugehtrige Materialien, Themen oder
Gruppen. Dabei kann mit einem Klick sofort zu dem verknipften Eintrag gesprungen werden. Die-
se Verkniipfungsmaglichkeiten von Eintrdgen nennen wir Netznavigation, da hierdurch ein Netz
von Informationen entsteht, das verschiedene Perspektiven auf die Inhalte eines Raums ermdglicht.
Beispielsweise kdnnen Sie sich dadurch alle Termine, Diskussionen, Materialien und natirlich
Mitglieder einer Gruppe im Projektraum anzeigen lassen und so ohne groflen Aufwand auf dem
Laufenden bleiben.

Um Themen (sofern verfugbar) oder Institutionen (nur im Gemeinschaftsraum) mit Ihrem Beitrag
zu verknipfen, kdnnen Sie zum einen den Eintrag direkt bearbeiten: Auf der Bearbeitungsseite
finden Sie ein Auswahlmenl mit allen vorhandenen Institutionen bzw. Themen, aus dem Sie den
gewlnschten Eintrag auswahlen kénnen. Zum anderen kénnen Sie Uber den Link ,,zuordnen® direkt
in der Netznavigation eine Verkniipfung vornehmen.

Um Materialien mit Ihrem Beitrag zu verknupfen, klicken Sie zundchst auf ,,bearbeiten” und dann
auf ,,Materialien auswahlen®. Es wird Ihnen dann eine Liste der verfligbaren Materialien angezeigt,
die Sie entsprechend sortieren oder einschranken kénnen. Wéhlen Sie die gewiinschten Materialien
aus und klicken Sie dann auf ,,Material anhéngen®.

Aulerdem konnen Sie lhren Beitrag mit beliebigen anderen CommSy-Beitragen direkt verlin-
ken, indem Sie die Referenznummer des betreffenden Beitrags in eckige Klammern setzen. Sie
finden die Referenznummer unten auf jeder Detailseite, indem Sie die Bearbeitungshistorie durch
einen Klick auf das Pluszeichen vor ,,zuletzt bearbeitet von* aufklappen.

Beispiel: In diesem Material [12345] findet ihr einige Anmerkungen zu ...
Diese Verknupfungen tauchen dann allerdings nicht automatisch in der Netznavigation auf.
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1.10 Rechte

Als angemeldetes Mitglied und TeilnehmerIn eines Raumes kdnnen Sie beliebige Eintrdge in dem
Raum vornehmen, also z.B. Projektraume eréffnen, Themen eintragen, Materialien einstellen usw.
Sie brauchen hierzu keine Genehmigung durch die Moderation, und lhre Beitrdge werden auch
nicht geprift, bevor sie im Raum erscheinen.

Es gibt keine anonymen Beitrége in einem CommSy: Mit jedem Eintrag wird der Name der Urhe-
berin bzw. des Urhebers gespeichert. Sie konnen fiir jeden lhrer Beitrdge festlegen, ob dieser nur
fir Sie oder fir alle Mitglieder dieses Raumes bearbeitbar sein soll. Die Standardeinstellung im
Projektraum ist ,.fur alle bearbeitbar”; im Gemeinschaftsraum ,,nur fir Urheber bearbeitbar®. Mo-
deratorIinnen haben abweichend davon die Mdglichkeit, alle Beitrége in ihrem Raum zu bearbeiten.

Wenn Sie einen Raum erdffnen, sind Sie als Raummaoderatorin gleichzeitig verantwortlich fur die
Administration und Konfiguration dieses Raums: Sie kdnnen den Raum Ihren Anforderungen ent-
sprechend konfigurieren und schalten insbesondere die Kennungen Ihrer Teilnehmerinnen frei, die
sich fir den Raum anmelden. Sie kdnnen Teilnehmerinnen Ihres Raums explizit zu ModeratorIn-
nen des Raums ernennen: diese verfiigen dann tber dieselben Rechte wie Sie.

ModeratorInnen sind auRerdem Ansprechpartner bei Fragen und Problemen. Unten rechts auf jeder
Seite finden Sie einen Link, der Sie zu einem E-Mail-Formular fihrt. Mit diesem Formular kénnen
Sie eine E-Mail an die Moderation des Raumes schicken, in dem Sie sich gerade befinden.

1.11 Listenansicht von Rubriken

In der Listenansicht (Uberblicksseite) einer Rubrik kénnen Sie sich entweder alle oder eine Aus-
wahl von Eintrdgen anzeigen lassen. Dazu steht Ihnen oberhalb der Liste ein Formular mit
verschiedenen Auswahlmd@glichkeiten zur Verfiigung (z.B. kénnen Sie sich alle Eintrdge anzeigen
lassen, die einer bestimmten Gruppe oder einem Thema zugeordnet wurden). Mit Hilfe eines Such-
feldes konnen Sie auch ganz gezielt nach bestimmten Eintrdgen suchen. Als Suchbegriff kénnen
dabei auch Wortteile verwendet werden, zwischen Grol3- und Kleinschreibung wird nicht unter-
schieden.

Sie konnen die Liste sortieren, indem Sie auf die jeweiligen Uberschriften klicken. (Beispiel: Ein
Klick auf die Uberschrift ,, Titel“ bewirkt eine alphabetische Sortierung nach den Titeln der jeweili-
gen Eintrage, ein weiterer Klick kehrt die Sortierreihenfolge um).

Sie kénnen sich wahlweise 10, 20, 50 oder auch alle Listeneintrdge pro Seite anzeigen lassen. Die-
se Auswahl wirkt sich auf alle Listenansichten im CommSy-Raum aus.

Wenn die Liste mehr als die ausgewahlte Anzahl an Elementen umfasst, konnen Sie mit Hilfe der
Pfeile zwischen den einzelnen Ubersichtsseiten blattern.

1.12 Detailansicht von Eintragen

Auf die Detailansicht eines Listeneintrags kommen Sie, wenn Sie den entsprechenden Titel ankli-
cken. Dort werden alle verfugbaren Angaben zu diesem Eintrag angezeigt. Anderungen an dem
Eintrag sind Gber den Link ,,bearbeiten” moglich.

Uber den Link ,,versenden* kénnen Sie einen Hinweis auf diesen Beitrag an ausgewahlte Mitglie-
der des Raums per E-Mail verschicken.

Am Ende eines Eintrags finden Sie Informationen dartiber, von welchen Mitgliedern des Raums
der betreffende Beitrag bearbeitet wurde. Dabei wird standardmalRig nur angezeigt, wer den Beitrag
zuletzt bearbeitet hat. Durch einen Klick auf das kleine Pluszeichen vor dem Namen gelangen Sie
zu der kompletten Bearbeitungshistorie.
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In der Netznavigation auf der rechten Seite (siehe Abschnitt 1.9 ,,Netznavigation und Verknlp-
fung mit weiteren Eintrdgen®) wird zudem dargestellt, mit welchen Eintrdgen dieser Beitrag
verknUpft wurde.

Uber die Pfeile kénnen Sie zwischen den einzelnen Eintragen dieser Rubrik blattern.

Zurick zur Listentbersicht einer Rubrik gelangen Sie, indem Sie den Namen der Rubrik in der
Navigationsleiste (die , Karteikartenreiter) anklicken.

2 Portal

2.1 ... fur Nutzende

,Normale*“ Benutzerlnnen finden auf dem Portal alle Rdume in einer Liste, die sich auf dem Portal
befinden. Diese Liste ist standardmalig nach Aktivitét, die sich aus aufgerufenen Seiten im jewei-
ligen Raum errechnet, der Raume sortiert. Die Liste kann nach Namen der Rdume umsortiert
werden. Zuséatzlich kénnen sie in der Liste blattern und sie durch einen Suchbegriff oder durch die
Auswahl von ,,Projektraumen® oder ,,Gemeinschaftsrdumen* einschranken.

Ein Klick auf den Namen eines Raumes lasst rechts neben der Liste die 6ffentliche Beschreibung
des Raums sowie ein ,, Tlr* erscheinen. Ist die Tir getffnet, gelangen Sie mit einem Klick auf die
Tir in den Raum (dies ist auch bei der Liste der Rdume in der Mitte so). Ist die Tur geschlossen, so
sind Sie noch nicht berechtigt den Raum zu betreten. Unter der Tir steht entweder ein Hinweis,
warum die Tur fiir Sie noch geschlossen ist, oder Sie finden dort den Link ,, Teilnahme beantragen®,
um Teilnehmerin im Raum zu werden.

2.2 ... fur Portal-Moderatorinnen

Als Moderatorin finden Sie auf der Einstiegsseite des Portals (d.h. wenn noch kein Raum aus der
Liste ausgewahlt wurde) weitere Konfigurationsoptionen auf der rechte Seiten.

2.2.1 Allgemeine Einstellungen

Hier kdnnen Sie den Namen des Portals und eine Beschreibung eingeben. AufRerdem kénnen Sie
hier ein Logo hochladen, das Portal schlieBen und einen Kontext fur das Portal aussuchen. Folgen-
de Kontexte stehen zur Verfugung:

e Universitat: Hier gibt es im Gemeinschaftsraum die Rubrik ,,Lehrveranstaltungen®, dessen
Eintrdge mit ,,Semestern* verknupft werden kénnen.

e Schule: Hier heifst der Gemeinschaftsraum ,,Schule” und der Projektraum ,,Klassenraum®.
Aulerdem heilRen die Themen in Klassenrdumen ,,Facher”. Im Gemeinschaftsraum gibt es
statt Lehrveranstaltungen ,,Veranstaltungen*, die ,,Schulhalbjahren* zugeordnet werden
konnen.

e Wirtschaft: In diesem Kontext gibt es keine ,,Semester” oder ,,Schulhalbjahre” und die
Lehrveranstaltungen bzw. Veranstaltungen heiRen in Gemeinschaftsraumen ,,Projekte”.

Aulerdem ist die Standardauswahl und -reihenfolge der Rubriken im Gemeinschaftsraum und Pro-
jektraum leicht unterschiedlich.

Wird im Portal ein Kontext eingestellt, so tbernimmt jeder dann neu eréffnete Raum diesen Kon-
text. Er kann aber noch nachtréglich im Raum verandert werden.

2.2.2 E-Mail-Texte

Hier kdnnen Sie sich die Standardtexte der E-Mails ansehen, die vom System verschickt werden,
wenn Sie z.B. den Teilnahmestatus von Benutzerinnen veréndern oder einen Raum sperren. Sie
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konnen diese Texte selbstverstandlich in den verfligbaren Sprachen (derzeit Deutsch und Englisch)
bearbeiten und bei Bedarf wieder auf den Standardtext zuriicksetzen.

2.2.3 Farben
Hier konnen Sie die Farbeinstellungen fur Ihr Portal festlegen und verandern.

2.2.4 Nutzungsvereinbarungen

Nutzungsvereinbarungen (oder auch AGBs) kdnnen Sie in verschiedenen Sprachen hier hinterlegen
und aktivieren. Sind diese aktiviert, muss bei der Beantragung einer Kennung am Portal explizit ein
Hékchen zur Zustimmung der Nutzungsvereinbarungen gesetzt werden.

Die Nutzungsvereinbarungen kdnnen beim Beantragen einer Kennung eingesehen werden.

2.2.5 Kennungen

Im Bereich Kennungen erhalten Sie eine Ubersicht aller Benutzerinnen, die sich an Ihrem Comm-
Sy-Portal angemeldet haben, mit ihrem jeweiligen Teilnahmestatus (in Beantragung — geschlossen
— Benutzerln — ModeratorIn). Durch aktivieren der Hadkchen vor den Namen und dem Aussuchen
einer Aktion kdnnen Sie

¢ Kennungen léschen,

e Kennungen sperren,

e Kennungen freischalten,

e den Status auf Benutzerln setzen,

e den Status auf Moderatorin (des Portals) setzen,

e zur AnsprechpartnerIn (des Portals) machen,

e den Status Ansprechpartnerin entziehen,

e eine E-Mail mit Kennung und Passwort schicken,

e eine E-Mail mit Hinweisen zum Verbinden von Kennungen schicken oder
o allen markierten Personen eine E-Mail schicken.

Achtung:
e Kennungen I6schen kdnnen Sie nur, wenn sich die entsprechende Person noch nicht ange-
meldet hat.

e Personen koénnen Sie nur zu Ansprechpartnerinnen machen, wenn diese Benutzerln oder
Moderatorln sind.

Uber den Namen der Person gelangen Sie zu einer Detailansicht der Person, die lhnen anzeigt, in
welchen Raumen die Person Mitglied mit welchem Status ist. AuBerdem haben Sie hier die M6g-
lichkeit, die Angaben zu dieser Person und den Status zu &ndern.

2.2.6 Sponsoring (nicht immer verflgbar)

Sofern der Systemadministrator des CommSy-Servers flr Ihr Portal das Sponsoring freigeschaltet
hat, kdnnen Sie einen Hauptsponsor (wird oben rechts angezeigt) und weitere Sponsoren (werden
unten links angezeigt) mit Logo und ggf. Link auf dem Portal einblenden. Sofern die Raume nicht
selbst Sponsoren eintragen durfen, werden diese Einstellungen auf alle Rdume auf Ihrem Portal
Ubertragen.
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3 Gemeinschaftsraum

3.1 Einstiegsseite (Home)

Der Gemeinschaftsraum steht allen seinen Mitgliedern offen, ausgewahlte Inhalte sind auch fir
Gaste zuganglich, sofern der Gastzugang aktiviert ist.

Auf der Einstiegsseite des Gemeinschaftraums finden Sie eine Ubersicht tiber aktuelle Informatio-
nen aus den verschiedenen im Raum verfligbaren Rubriken. Mit einem regelméaBigen Blick auf die
Einstiegsseite Ihres Gemeinschaftsraums kdnnen Sie sich schnell (iber neue Beitrédge informieren.
Durch einen Klick auf den jeweiligen Titel gelangen Sie auf die Uberblicksseite der entsprechen-
den Rubrik.

Die Gestaltung der Einstiegsseite ist anpassbar: Die Moderatorinnen des Raums kénnen wéhlen, ob
und in welcher Reihenfolge die Rubriken angezeigt werden sollen und ob sie ,,ausgeklappt” darge-
stellt werden (also mit einer Anzeige der jeweils neuesten Beitrdge). Wichtig dabei: Beitrdge, die
von der Einstiegsseite ,,verschwinden®, weil sie schon &lter sind, kdnnen natirlich tber die jeweili-
ge Rubrik nach wie vor aufgefunden und angezeigt werden.

Auf der rechten Seite befindet sich oben rechts die Anzeige der Aktivitdt im Raum gemessen in den
letzten drei Monaten. Darunter finden Sie eine Suchmaske, mit deren Hilfe Sie den Gemeinschafts-
raum nach bestimmten Inhalten durchsuchen kénnen.

Achtung: Der Gemeinschaftsraum kann umbenannt werden und heif3t in Threm Kontext ggf. anders,
z.B. Schule.

3.2 Ankundigungen

Jedes Mitglied im Gemeinschaftsraum hat die Mdglichkeit, mit Anklndigungen auf zukinftige
Ereignisse aufmerksam zu machen, die fur die Gemeinschaft interessant sind.

Ankindigungen erscheinen fur einen bei der Erstellung festgelegten Zeitraum auf der Einstiegssei-
te, sofern diese Rubrik auf der Home ausgeklappt ist. In der Rubrik Ankiindigungen finden Sie alle
Ankindigungen, also auch jene, deren Gultigkeit bereits abgelaufen ist und die daher nicht mehr
auf der Einstiegsseite des Gemeinschaftsraums zu sehen sind.

Um eine Ankiindigung zu schreiben, klicken Sie auf ,,neue Ankiindigung”.

3.3 Projektraume

Jedes Mitglied des Gemeinschaftsraumes kann beliebige Projektraume eréffnen. Klicken Sie dazu
auf ,,neuer Projektraum®. Auf der Bearbeitungsseite kénnen Sie dann lhren Projektraum beschrei-
ben. Dieser steht Thnen sofort zur Verfligung. Wenn sich Teilnehmerlnnen fiir Ihren Projektraum
anmelden, erhalten Sie eine Benachrichtigung per E-Mail, sofern Sie dieses nicht ausgeschaltet
haben. Sie konnen die Anmeldungen dann priifen und die Teilnehmerinnen im Projektraum selbst
im Bereich ,,Konfiguration >> Kennungen* freischalten.

Wie Sie den Projektraum mit Themen und Institutionen verkniipfen oder Materialien hinzufiigen
kdnnen, lesen Sie im Abschnitt 1.9 ,,Netznavigation und Verknipfungen mit anderen CommSy-
Eintragen“.

Auf der Detailansicht eines Projektraums (klicken Sie auf den Namen in der Liste) werden die ent-
sprechenden Informationen zum Raum dargestellt, erganzt durch zugeordnete Materialien, der TUr
zum Raum und den Verknupfungen zu Themen und Institutionen.

Jede Person mit einer gultigen Kennung fiir das Portal kann tber den Link ,,Teilnahme beantragen“
bei den Projektraumverantwortlichen die Raummitgliedschaft beantragen. Da die Moderatorinnen
des Raums der Teilnahme erst zustimmen mussen, kann es unter Umstanden eine Weile dauern, bis
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der Projektraum tatsdchlich betreten werden kann. Sie erhalten eine E-Mail Uber die Freischaltung
bzw. Ablehnung.

Achtung: Der Projektraum kann umbenannt werden und heif3t in lhrem Kontext ggf. anders, z.B.
Klassenraum.

3.4 Materialien

In dieser Rubrik finden Sie eine Ubersicht aller Materialien im Gemeinschaftsraum. Materialien
dienen sowohl dem Hochladen von Dateien als auch dem Erstellen neuer Texte. Jedes Material
kann dabei in mehrere Abschnitte unterteilt werden, die eine Strukturierung des Materials ermdgli-
chen. Sie kdnnen an ein Material wiederum andere Materialien anhéngen und so Dossier-artige
Zusammenstellungen von Materialien erzeugen.

Materialien im Gemeinschaftsraum sind allen Mitgliedern des Raums zugénglich. Insbesondere
kénnen hier Ergebnisse aus Projektrdumen verdffentlicht werden. Sie kénnen lhre Bereitschaft
erklaren, Materialien auch fir Gaste (also Personen ohne CommSy-Kennung) freizugeben. Ob die
Materialien tatsachlich 6ffentlich zugénglich gemacht werden, entscheidet jedoch letztlich (v.a.
unter urheberrechtlichen Gesichtspunkten) die Moderation des Gemeinschaftsraumes.

Um ein neues Material zu erstellen, klicken Sie auf ,,neues Material“. Dadurch wird ein Formular
aufgerufen, in das Sie Informationen wie Autorinnen, Titel, Jahr, bibliografische Angaben, Zu-
sammenfassung etc. eintragen kénnen.

Fur alle mit einem Stern (*) versehenen Felder missen Angaben gemacht werden, die anderen sind
nur bei Bedarf auszufilllen. Um ein MindestmaR an Strukturierung zu gewabhrleisten, sind bei den
Materialien Autorinnen, Titel und Jahr Pflichtfelder. N&here Hinweise zu den einzelnen Feldern
finden sich in der rechten Spalte der Bearbeitungsmaske.

Auch Dateien kdnnen Sie hier hochladen: Klicken Sie hierzu auf ,,Datei auswéhlen“ und suchen
Sie auf lhrer Festplatte, Diskette oder einem anderen Datentrdger nach der gewiinschten Datei.
Klicken Sie dann auf ,,Datei hinzuftigen“, um die Datei in das CommSy hochzuladen. Sie kénnen
einem Material mehrere Dateien hinzuftigen.

Aulerdem haben Sie die Mdglichkeit, die Art des Materials festzulegen, indem Sie aus der beste-
henden Liste auswéhlen oder eine neue Materialart definieren, und Schlagwdrter auszuwahlen
bzw. neu einzugeben. Beides dient der Strukturierung und besseren Auffindbarkeit von Materia-
lien. Uber den Link ,Materialarten” bzw. ,,Schlagworter” auf der Ubersichtsseite gelangen Sie
jeweils auf eine Seite, auf der alle Materialarten bzw. Schlagwdrter, die im jeweiligen Projektraum
definiert wurden, in alphabetischer Reihenfolge dargestellt sind. Sie kénnen diese Bezeichnungen
auch andern, zusammenfihren oder I6schen.

Text, den Sie in ein Formularfeld eingeben, kdnnen Sie auf vielféltige Weise formatieren, z.B.
Uberschriften oder Aufzahlungen. Auch Hyperlinks (z.B. http://www.commsy.de) oder E-Mail-
Adressen kénnen Sie eingeben, selbst hochgeladenen Bilder kdnnen in einer Vorschau direkt ange-
zeigt werden. Einen Uberblick tiber alle Formatierungsmoglichkeiten lesen Sie in Abschnitt 1.8:
»~Formatierungsmoglichkeiten®.

Wollen Sie den gesamten Beitrag l6schen, klicken Sie auf den Button ,,16schen® ganz unten rechts.
Vorsicht! Der Beitrag wird ohne weitere Sicherheitsabfrage unwiderruflich geléscht.

Sie haben aullerdem die Mdglichkeit, ein bearbeitetes Material in einer neuen Version zu spei-

chern. Damit bleibt das Material in seiner urspriinglichen Form erhalten, und Sie kénnen bei Bedarf
wieder darauf zugreifen.

Auf der Detailseite Ihres Materials kénnen Sie zudem Abschnitte flr Ihr Material anlegen und
bearbeiten. Auf diese Weise kdnnen Sie Texte mit CommSy erstellen. Klicken Sie dazu auf ,,Ab-
schnitt hinzufligen®.
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3.5 Diskussionen

Alle Teilnehmerlnnen des Gemeinschaftsraums kénnen sich an Diskussionen beteiligen und selber
Diskussionen er6ffnen. Hierzu schreiben Sie einen Initialbeitrag, der in der Liste der Diskussionen
erscheint und von anderen Teilnehmenden beantwortet werden kann.

Sofern die Diskussion nicht geschlossen ist (s.u.), kdnnen Sie einen Beitrag hinzufiigen, der am
Ende der Diskussion erscheint. Um auf andere Beitrdge Bezug zu nehmen, geben Sie einfach die
Nummer des entsprechenden Beitrags an (in eckigen Klammern geschrieben wird diese Nummer
zu einem Link auf den entsprechenden Beitrag).

Eine Diskussion kann mit einem Abschlussbeitrag — z.B. einem zusammenfassenden Fazit — been-
det werden. Danach konnen keine weiteren Beitrdge mehr zu dieser Diskussion geschrieben
werden. Natirlich kénnen aber beliebig neue Diskussionen eroffnet werden.

Uber die Navigation auf der rechten Seite kdnnen Sie zwischen den einzelnen Diskussionen blat-
tern. Anderungen an einem Initial- oder Diskussionsbeitrag sind Uber den Link ,bearbeiten*
maoglich.

Die Uberblicksseite zeigt alle Diskussionen, die in lhrem Raum gefiihrt wurden oder werden, chro-
nologisch geordnet nach Aktualitat — d.h., die Diskussionen mit den neuesten Beitrdgen stehen
oben, altere Diskussionen ,,wandern* weiter nach unten.

3.6 Personen

Jedes Mitglied im Gemeinschaftsraum hat in der Rubrik ,,Personen® eine persoénliche Seite. Sie
konnen allerdings entscheiden, ob auch Géste Ihre Personenseite sehen dirfen oder nicht.

Um Ihre personliche Seite einzurichten, klicken Sie entweder auf ,,eigene Personendaten® oder auf
Ihren Namen in der Liste. Die Seite enthdlt zunachst nur Informationen zu lhrer Kennung. Wenn
Sie auf ,,bearbeiten klicken, gelangen Sie zu einem Formular, in das Sie Informationen zu lhrer
Person eintragen und ein Foto hochladen kénnen. Unter ,Einstellungen andern® auf lhrer Perso-
nenseite konnen Sie auch festlegen, ob Ihre personliche Seite Gésten zugénglich sein soll.

3.7 Themen

Jedes Mitglied im Gemeinschaftsraum kann neue Themen (z.B. Arbeits- und Forschungsgebiete
0. &.) mit Titel und einer Beschreibung eintragen. Klicken Sie dazu auf ,,neues Thema “.

Themen dienen der inhaltlichen Strukturierung eines Gemeinschaftsraums. Andere Beitrdge kon-
nen stets einem oder mehreren Themen zugeordnet werden.

Auf der Detailseite eines Themas werden die Beschreibung dieses Themas sowie in der Netznavi-
gation auf der rechten Seite die zugeordneten Beitrdge dargestellt (siehe Abschnitt 1.9:
Netznavigation und Verkniipfung mit weiteren Eintragen).

Sie koénnen sich selbst einem Thema zuordnen und damit Ihr Interesse, lhre Zustandigkeit Ihre
Mitarbeit 0.4. an diesem Thema bekunden, indem Sie auf ,beitreten” klicken, bzw. diese Zuord-
nung wieder riickgdngig machen, indem Sie auf ,,austreten* klicken.

Achtung: Die Rubrik Themen ist benennbar, sie heilt in Threm Gemeinschaftsraum ggf. anderes,
z.B. ,,KC-Themen* oder ,,Kategorien®.

3.8 Institutionen

In dieser Rubrik finden Sie die Beschreibungen der Institutionen, die diesen Gemeinschaftsraum
gemeinsam nutzen. Da diese Eintradge nicht automatisch erzeugt werden, ist die Liste jedoch unter
Umsténden nicht vollstandig.
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Sie kdnnen die Institution(en), in deren Rahmen Sie diesen Raum nutzen, selber eintragen und so
den anderen Nutzerlnnen eine ,,Visitenkarte” lhrer Institution ,,lberreichen®. Auch machen Sie es
den Nutzerlnnen — z.B. Seminarteilnehmerinnen — leichter, relevante Projektrdume oder Materia-
lien zu finden, da diese dann lhrer Institution zugeordnet werden kénnen und auch auf der
Detailseite Ihrer Institution angezeigt werden.

Klicken Sie hierzu auf ,,neue Institution“. Sie bekommen dann ein Formularfeld angezeigt, in das
Sie eine (mdglichst aussagekréftige) Beschreibung eintragen kénnen.

Sie kdnnen sich selbst als Mitglied einer Institution zuordnen, indem Sie auf ,,beitreten” klicken,
bzw. diese Zuordnung wieder riickgédngig machen, indem Sie auf ,,austreten* klicken.

Achtung: Die Rubrik Institutionen ist benennbar, sie heifit in Threm Gemeinschaftsraum ggf. ande-
res, z.B. ,,Arbeitsbereiche* oder ,,Gremien“.

3.9 Konfiguration (nur fir Moderatorinnen)

Der Bereich ,,Konfiguration“ ist nur fir Moderatorinnen des Gemeinschaftsraums sichtbar und
dient der Konfiguration und Administration.

Wichtig fur die laufende Moderationsarbeit ist insbesondere die Anzeige von ,,Systemmeldungen®.
Hier werden Ihnen alle Anfragen prasentiert, die einer redaktionellen Bearbeitung oder Kenntnis-
nahme bedurfen, z.B. beantragte Kennungen, zur Verdffentlichung angemeldete Materialien etc.,
d.h., Sie sehen alle noch unbearbeiteten Meldungen auf einen Blick.

Weiterhin werden hier folgende Konfigurationsoptionen angeboten.

3.9.1 Allgemeine Einstellungen

Hier kdnnen Sie den Namen des Raums und eine Beschreibung eingeben. Auflerdem kénnen Sie
hier ein Logo hochladen, den Raum schliefen und einen Kontext fir den Raum aussuchen. Folgen-
de Kontexte stehen zur Verflgung:

e Universitat: Hier gibt es im Gemeinschaftsraum die Rubrik ,,Lehrveranstaltungen®, dessen
Eintrdge mit ,,Semestern* verknuipft werden kénnen.

e Schule: Hier heil’t der Gemeinschaftsraum ,,Schule* und der Projektraum ,,Klassenraum®.
Im Gemeinschaftsraum gibt es statt Lehrveranstaltungen ,,Veranstaltungen* [,,Klassen“],
die ,,Schulhalbjahren* zugeordnet werden kdnnen.

e Wirtschaft: In diesem Kontext gibt es keine ,,Semester” oder ,,Schulhalbjahre” und die
Lehrveranstaltungen bzw. Veranstaltungen heilen in Gemeinschaftsraumen ,,Projekte*.

Aulerdem ist die Standardauswahl und -reihenfolge der Rubriken in allen Kontexten leicht unter-
schiedlich.

Dariiber hinaus kdnnen Sie festlegen, ob neu angemeldete Mitglieder automatisch freigeschaltet
werde sollen oder ob Sie die Anmeldungen erst Uberpriifen und die Kennungen selber freischalten
mochten.

Je nach Kontext kénnen Sie hier den aktuellen Zeitraum (aktuelles Semester, aktuelles Schulhalb-
jahr) einstellen. Dies ist fur die Rubrik ,,Lehrveranstaltungen* bzw. ,,Veranstaltungen® wichtig.

Hier schlieBen Sie Ihren Gemeinschaftsraum auch bzw. 6ffnen Ihn bei Bedarf wieder.

Ein weiters Feature stellen die Nutzungshinweise dar, die Sie pro Rubrik anschalten kénnen. Diese
erscheinen dann in der jeweiligen Rubrik links in der CommSy-Leiste und kénnen von Ihnen bear-
beitet werden. Z.B. in der Rubrik Projektrdume: ,,Denkt bitte alle daran, Eure Projektrdume
Institutionen und Themen zu zuordnen, so dass andere Eure Raume besser finden.*

Unter den Allgemeinen Einstellungen kdnnen Sie auch den Gastzugang aktivieren bzw. deaktivie-
ren.
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3.9.2 E-Mail-Texte

Hier kénnen Sie sich die Standardtexte der E-Mails ansehen, die vom System verschickt werden,
wenn Sie z.B. den Teilnahmestatus von Benutzerlnnen verandern oder Material webweit veroffent-
lichen. Sie konnen diese Texte selbstverstandlich in den verfiigharen Sprachen (derzeit Deutsch
und Englisch) bearbeiten und bei Bedarf wieder auf den Standardtext zuriicksetzen.

3.9.3 Farbkonfiguration
Hier kénnen Sie die Farbeinstellungen fur Ihren Gemeinschaftsraum festlegen und verandern.

3.9.4 Kennungen

Im Bereich Kennungen erhalten Sie eine Ubersicht aller Benutzerinnen Ihres Gemeinschaftsraums,
mit ihrem jeweiligen Teilnahmestatus (in Beantragung — geschlossen — Benutzerin — Moderatorin).
Durch aktivieren der Hakchen vor den Namen und dem Aussuchen einer Aktion kdnnen Sie

e Kennungen léschen,

e Kennungen sperren,

¢ Kennungen freischalten,

e den Status auf Benutzerln setzen,

e den Status auf ModeratorIn (des Raums) setzen,

e zur Ansprechpartnerin (des Raums) machen,

e den Status Ansprechpartnerin entziehen,

e eine E-Mail mit Kennung und Passwort schicken,

e e¢ine E-Mail mit Hinweisen zum Verbinden von Kennungen schicken oder

o allen markierten Personen eine E-Mail schicken.
Achtung:

e Kennungen léschen kénnen Sie nur, wenn sich die entsprechende Person noch nicht einge-
loggt hat.

e Personen konnen Sie nur zu Ansprechpartnerinnen machen, wenn diese Benutzerin oder
Moderatorln sind.

Uber den Namen der Person gelangen Sie zu einer Detailansicht der Person. Hier haben Sie die
Madglichkeit, die Angaben zu der Person und den Status zu andern.

3.9.5 Konfiguration der Home

Hier haben Sie die Mdglichkeit die Reihenfolge der Rubriken auf der Einstiegsseite (Home) des
Raums und in der Navigationsleiste zu bestimmen. AufRerdem kodnnen Sie einstellen, ob aktuelle
Eintrédge der Rubriken auf der Home dargestellt (ausgeklappt) werden soll oder nicht (zugeklappt).
Rubriken kdnnen Sie auch ausblenden (nicht verfugbar), dann treten Sie im Raum nicht in Erschei-
nung.

Die Anzahl an Rubriken ist im Gemeinschaftsraum auf 7 begrenzt.

3.9.6 Materialien

Materialien im Gemeinschaftsraum kénnen auch ,,weltweit 6ffentlich®, also auch fur Géaste zugang-
lich gemacht werden. Die Gemeinschaft, die Ihren Gemeinschaftsraum benutzt, kann sich so nach
aullen présentieren.

Die Urheberlnnen der Materialien kénnen ihre Materialien zur weltweiten Verdffentlichung an-
melden, die Entscheidung dariiber treffen jedoch Sie als Moderatorin. Ob ein Material
weltéffentlich sein soll oder nicht, hdngt in der Regel v.a. von urheberrechtlichen Gesichtspunkten,
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von der Qualitat des Materials sowie von der Frage ab, ob das Material fiir eine breitere Offentlich-
keit interessant ist. Wégen Sie lhre Entscheidung sorgféltig ab!

Im Konfigurationsbereich Materialien finden Sie eine Ubersicht tiber alle Materialien, die ,,welt-
weit Offentlich® sind bzw. deren Verdffentlichung beantragt wurde. Um ein Material zu
verOffentlichen, klicken Sie auf ,,weltweit veroffentlichen®. Um die Verdffentlichung wieder riick-
gangig zu machen, klicken Sie auf ,,nur im Gemeinschaftsraum verdffentlichen®.

Materialien, deren Verdffentlichung beantragt wurde, werden ubrigens auch bei den Systemmel-
dungen angezeigt und kénnen dort direkt verdffentlicht werden. Um lhnen die Entscheidung zu
erleichtern, kdnnen Sie sich das betreffende Material auch direkt anschauen.

Der / die UrheberIn des Materials wird mit einer E-Mail Uber die erfolgte oder abgelehnte Verof-
fentlichung ihres / seines Materials benachrichtigt. Den Text dieser E-Mail kdnnen bearbeiten
(siehe E-Mail-Texte auf der vorigen Seite).

3.9.7 Nutzungsvereinbarungen

Nutzungsvereinbarungen (oder auch AGBs) kdnnen Sie in den verschiedenen Sprachen hier hinter-
legen und aktivieren. Sind diese aktiviert, muss bei der Beantragung der Teilnahme am Raum
explizit ein Hakchen zur Zustimmung der Nutzungsvereinbarungen gesetzt werden.

Die Nutzungsvereinbarungen kénnen bei der Beantragung einer Mitgliedschaft eingesehen werden.

3.9.8 Sponsoring (nicht immer verfligbar)

Sofern der Systemadministrator des CommSy-Servers fur Ihren Raum das Sponsoring freigeschal-
tet hat, kénnen Sie einen Hauptsponsor (wird oben rechts angezeigt) und weitere Sponsoren
(werden unten links angezeigt) mit Logo und ggf. Link im Raum einblenden.

4  Projektraum

4.1 Einstiegsseite (Home)

In den Projektrdumen arbeiten kleinere Gruppen (typischerweise 10 — 30 Personen) in einem ge-
schitzten Raum zusammen, der nur fur die jeweiligen Projektraumteilnehmerinnen zuganglich ist.
Alle Projektraumteilnehmerinnen sind in der Rubrik ,,Personen® im Projektraum aufgefihrt.

Auf der Einstiegsseite des Projektraums finden Sie eine Ubersicht tiber aktuelle Informationen aus
den verschiedenen im Projektraum verfligbaren Rubriken. Mit einem regelméRigen Blick auf die
Einstiegsseite Ihres Projektraums kénnen Sie sich schnell Giber neue Beitrége informieren.

Die Gestaltung der Einstiegsseite ist anpassbar: Die Moderatorinnen des Projektraums kdnnen
wahlen, ob und in welcher Reihenfolge die Rubriken angezeigt werden sollen und ob sie ,,ausge-
klappt”“ dargestellt werden (also mit einer Anzeige der jeweils neuesten Beitrdge). Auch die
Zeitspanne, innerhalb der neue Beitrdge auf der Einstiegsseite sichtbar sind, kann eingestellt wer-
den. Wichtig dabei: Beitrage, die von der Einstiegsseite ,,verschwinden®, weil sie schon alter sind,
kdnnen natirlich Uber die jeweilige Rubrik nach wie vor aufgefunden und angezeigt werden.

4.2 Ankundigungen

Mit den Ankindigungen konnen aktuelle Informationen im Projektraum verdffentlicht werden.
Neben der Angabe des Titels und der Nachricht kann jede Ankindigung einer oder mehreren Grup-
pen und einem oder mehreren Themen (sofern diese Rubriken in Ihrem Projektraum verfligbar
sind) zugeordnet werden. Einen neuen Beitrag kénnen Sie erstellen, indem Sie auf ,,neue Ankiindi-
gung” klicken.
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4.3 Termine

Hier kdnnen Ereignisse angekiindigt werden, die flr die Teilnehmerinnen des Projektraums rele-
vant sind.

Neben dem Ort, an dem das Ereignis stattfindet, ist die Angabe der Anfangszeit oder eines Zeit-
raumes erforderlich. AufRerdem kann jeder Termin einer oder mehreren Gruppen und einem oder
mehreren Themen (sofern diese Rubriken in Ihrem Projektraum verfiligbar sind) zugeordnet wer-
den. Einen neuen Beitrag konnen Sie erstellen, indem Sie auf ,,neuer Termin“ klicken.

4.4 Diskussionen

Alle Teilnehmerinnen des Projektraums kénnen sich an Diskussionen beteiligen und selber Diskus-
sionen er6ffnen. Hierzu schreiben Sie einen Initialbeitrag, der in der Liste der Diskussionen
erscheint und von anderen Teilnehmenden beantwortet werden kann.

Sofern die Diskussion nicht geschlossen ist (s.u.), kdnnen Sie einen Beitrag hinzufiigen, der am
Ende der Diskussion erscheint. Um auf andere Beitrdge Bezug zu nehmen, geben Sie einfach die
Nummer des entsprechenden Beitrags an (in eckigen Klammern geschrieben wird diese Nummer
zu einem Link auf den entsprechenden Beitrag).

Eine Diskussion kann mit einem Abschlussbeitrag — z.B. einem zusammenfassenden Fazit — been-
det werden. Danach konnen keine weiteren Beitrdge mehr zu dieser Diskussion geschrieben
werden. Natrlich kénnen aber beliebig neue Diskussionen eréffnet werden.

Uber die Navigation auf der rechten Seite kénnen Sie zwischen den einzelnen Diskussionen blét-
tern. Anderungen an einem Initial- oder Diskussionsbeitrag sind tiber den Link ,bearbeiten”
maoglich.

Die Uberblicksseite zeigt alle Diskussionen, die in lhrem Projektraum gefiihrt wurden oder werden,
chronologisch geordnet nach Aktualitat — d.h., die Diskussionen mit den neuesten Beitrdgen stehen
oben, altere Diskussionen ,,wandern* weiter nach unten.

45 Materialien

In dieser Rubrik finden Sie eine Ubersicht aller Materialien im Projektraum. Materialien dienen
sowohl dem Hochladen von Dateien als auch dem Erstellen neuer Texte. Jedes Material kann dabei
in mehrere Abschnitte unterteilt werden, die eine Strukturierung des Materials ermdglichen. Kli-
cken Sie dazu auf der Detailseite lhres Materials auf ,,Abschnitt hinzufligen*. Sie kdnnen an ein
Material wiederum andere Materialien anhédngen und so Dossier-artige Zusammenstellungen von
Materialien erzeugen.

Um ein neues Material zu erstellen, klicken Sie auf ,,neues Material“. Dadurch wird ein Formular
aufgerufen, in das Sie Informationen wie Autorinnen, Titel, Jahr, bibliografische Angaben, Zu-
sammenfassung etc. eintragen konnen.

Fir alle mit einem Stern (*) versehenen Felder miissen Angaben gemacht werden, die anderen sind
nur bei Bedarf auszufillen. Um ein MindestmaR an Strukturierung zu gewabhrleisten, sind bei den
Materialien Autorinnen, Titel und Jahr Pflichtfelder. N&here Hinweise zu den einzelnen Feldern
finden sich in der rechten Spalte der Bearbeitungsmaske.

Auch Dateien koénnen Sie hier hochladen: Klicken Sie hierzu auf ,,Datei auswéahlen* und suchen
Sie auf Ihrer Festplatte, Diskette oder einem anderen Datentrager nach der gewinschten Datei.
Klicken Sie dann auf ,,Datei hinzufigen®, um die Datei in das CommSy hochzuladen. Sie kdnnen
einem Material mehrere Dateien hinzuftigen.

Aulerdem haben Sie die Mdglichkeit, die Art des Materials festzulegen, indem Sie aus der beste-
henden Liste auswéhlen oder eine neue Materialart definieren, und Schlagwdrter auszuwahlen
bzw. neu einzugeben. Beides dient der Strukturierung und besseren Auffindbarkeit von Materia-
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lien. Uber den Link ,Materialarten” bzw. ,,Schlagworter” auf der Ubersichtsseite gelangen Sie
jeweils auf eine Seite, auf der alle Materialarten bzw. Schlagwdrter, die im jeweiligen Projektraum
definiert wurden, in alphabetischer Reihenfolge dargestellt sind. Sie kénnen diese Bezeichnungen
auch andern, zusammenfihren oder I6schen.

Text, den Sie in ein Formularfeld eingeben, konnen Sie auf vielfaltige Weise formatieren, z.B.
Uberschriften oder Aufzahlungen. Auch Hyperlinks (z.B. http://www.commsy.de) oder E-Mail-
Adressen konnen Sie eingeben sowie hochgeladene Bilder in einer Vorschau direkt anzeigen las-
sen. Einen Uberblick (iber alle Formatierungsmdglichkeiten lesen Sie in Abschnitt 1.8:
»Formatierungsmoglichkeiten®.

Wollen Sie den gesamten Beitrag l6schen, klicken Sie auf den Button ,,16schen® ganz unten rechts.
Vorsicht! Der Beitrag wird ohne weitere Sicherheitsabfrage unwiderruflich geléscht.

Sie haben aullerdem die Mdglichkeit, ein bearbeitetes Material in einer neuen Version zu spei-
chern. Damit bleibt das Material in seiner urspriinglichen Form erhalten, und Sie kénnen bei Bedarf
wieder darauf zugreifen.

46 Personen

Alle Projektraumteilnehmerinnen haben im Projektraum eine eigene Seite, um sich mit Namen,
Bild und weiteren Kontaktdaten zu présentieren. Wie im Gemeinschaftsraum wird fur jedes Mit-
glied automatisch eine Seite mit Namen und E-Mail- Adresse angelegt, die weitere Ausgestaltung
der personlichen Seite bleibt jedoch jeder/m selbst Uberlassen. Wie alle Eintrdge im Projektraum
sind auch die Personenseiten nur innerhalb des jeweiligen Projektraumes einsehbar.

Anderungen an lhrer Personenseite sind (iber den Link ,bearbeiten moglich. Auf der Bearbei-
tungsseite kdnnen Sie sich auch Gruppen und Themen zuordnen, in bzw. an denen Sie mitarbeiten
madchten (sofern diese Rubriken in Ihrem Projektraum verfugbar sind).

In der Netznavigation auf der rechten Seite (siehe Abschnitt 1.9 , Netznavigation und Verknip-
fung mit weiteren CommSy-Eintragen®) sehen Sie zudem eine Ubersicht der Beitrage, die von der
betreffenden Person verfasst wurden, sowie der Gruppen und Themen (sofern diese Rubriken in
Ihrem Projektraum verfligbar sind), denen sie sich zugeordnet hat.

4.7 Gruppen

Gruppen ermdglichen eine bessere Koordination der Arbeit im Projektraum, indem die Eintrage
verschiedener Rubriken bestimmten Gruppen zugeordnet und auch E-Mails an einzelne Gruppen
verschickt werden konnen.

Jede/r Projektraumteilnehmerin kann eine Gruppe anlegen, auch der Beitritt zu bzw. Austritt aus
einer Gruppe wird von den Teilnehmerinnen selbst vorgenommen: Klicken Sie dazu auf den Link
»beitreten* bzw. ,,austreten”. Die Gruppe ,,Alle Mitglieder” wird automatisch vom System ange-
legt und umfasst alle Projektraumteilnehmerinnen. Sie kann nicht geléscht oder verandert werden.
Uber die Gruppen konnen Sie auf einfache Weise E-Mails an andere Projektraumteilnehmerinnen
verschicken.

In der Detailansicht werden eine Beschreibung der jeweiligen Gruppe sowie eine Liste ihrer Mit-
glieder angezeigt. Diese Beschreibung kdnnen Sie verandern, indem Sie auf den Link ,,bearbeiten*
klicken. In der Netznavigation (siehe Abschnitt 1.9 ,,Netznavigation und Verkniipfung mit weiteren
CommSy-Eintragen®) erhalten Sie zudem eine Ubersicht (iber alle Materialien, Termine, Diskussi-
onen, Themen (sofern diese Rubriken in Ihrem Projektraum verfiigbar sind), die dieser Gruppe
zugeordnet wurden.
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4.8 Themen

Die Rubrik ,,Themen* (sofern diese in Ihrem Projektraum verfugbar ist) dient wie im Gemein-
schaftsraum der inhaltlichen Strukturierung. Jedes Projektraum-Mitglied kann neue Themen mit
Titel und einer Beschreibung eintragen. Klicken Sie dazu auf ,neues Thema®“. Andere Beitrdge
kdnnen stets einem oder mehreren Themen zugeordnet werden.

Auf der Detailseite eines Themas werden die Beschreibung dieses Themas sowie in der Netznavi-
gation auf der rechten Seite die zugeordneten Beitrdge dargestellt (siehe Abschnitt 1.10:
Netznavigation und Verknupfung mit weiteren CommSy-Eintragen).

Sie konnen sich selbst einem Thema zuordnen und damit Ihr Interesse, Ihre Zustandigkeit lhre
Mitarbeit 0.4. an diesem Thema bekunden, indem Sie auf ,,beitreten klicken, bzw. diese Zuord-
nung wieder riickgangig machen, indem Sie auf ,,austreten klicken.

Achtung: Die Rubrik Themen ist benennbar, sie heilt in Threm Gemeinschaftsraum ggf. anderes,
z.B. ,,Facher* oder ,,Kategorien“.

49 Chat

In der Rubrik ,,Chat” (sofern diese in Ihrem Projektraum verfugbar ist) kdnnen Sie mit anderen
Personen im Projektraum chatten. Es wird empfohlen, Javascript zu aktivieren. Der Chat bleibt
aktiv, solange noch Personen im Projektraum anwesend sind; hat die letzte Person den Projektraum
verlassen, wird der Inhalt des Chatfensters geldscht. Sie haben allerdings die Mdglichkeit, ein Pro-
tokoll der aktuellen Chat-Sitzung als Textdatei auf ihren Computer zu laden. Klicken Sie dazu auf
,»Chat speichern®.

4.10 Konfiguration (nur fur Moderatorinnen)
Der Bereich ,,Konfiguration“ ist nur fur Moderatorinnen des Projektraums sichtbar und dient der
Konfiguration und Administration.

Wichtig flr die laufende Moderationsarbeit ist insbesondere die Anzeige von ,,Systemmeldungen®.
Hier werden lhnen alle Anfragen présentiert, die einer redaktionellen Bearbeitung oder Kenntnis-
nahme bedirfen, z.B. beantragte Kennungen, d.h., Sie sehen alle noch unbearbeiteten Meldungen
auf einen Blick.

Weiterhin werden hier folgende Konfigurationsoptionen angeboten.

4.10.1 Allgemeine Einstellungen

Hier kénnen Sie den Namen des Raums und eine Beschreibung eingeben. AuBerdem kdnnen Sie
hier ein Logo hochladen, den Raum schlielen und einen Kontext fiir den Projektraum aussuchen.
Folgende Kontexte stehen zur Verfligung:

e Universitat.

e Schule: Hier heil3t der Projektraum ,,Klassenraum®. AuRerdem heif3en die Themen in Klas-
senraumen ,,Facher*.

e Wirtschaft.

Aulerdem ist die Standardauswahl und -reihenfolge der Rubriken in allen Kontexten leicht unter-
schiedlich.

Dariiber hinaus konnen Sie festlegen, ob neu angemeldete Mitglieder automatisch freigeschaltet
werde sollen oder ob Sie die Anmeldungen erst iberpriifen und die Kennungen selber freischalten
mochten.

Hier schlieRen Sie lhren Projektraum auch bzw. 6ffnen Ihn bei Bedarf wieder.
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Ein weiters Feature stellen die Nutzungshinweise dar, die Sie pro Rubrik anschalten kénnen. Diese
erscheinen dann in der jeweiligen Rubrik links in der CommSy-Leiste und kénnen von Ihnen bear-
beitet werden. Z.B. in der Rubrik Projektrdume: ,,Denkt bitte alle daran, Eure Materialien Gruppen
und Themen zu zuordnen, so dass andere diese besser wieder finden.*

Ebenfalls kénnen Sie hier den Projektraum den vorhandenen Gemeinschaftsrdumen zuordnen, so-
fern Sie Mitglied in den Gemeinschaftsraumen sind, und die Sprache des Raumes einstellen
(Deutsch, Englisch oder die Nutzenden wahlen selbst eine Sprache aus).

4.10.2 E-Mail-Texte

Hier kdnnen Sie sich die Standardtexte der E-Mails ansehen, die vom System verschickt werden,
wenn Sie z.B. den Teilnahmestatus von Benutzerlnnen verdndern. Sie kénnen diese Texte selbst-
verstandlich in den verfiigharen Sprachen (derzeit Deutsch und Englisch) bearbeiten und bei Bedarf
wieder auf den Standardtext zuriicksetzen.

4.10.3 Farbkonfiguration
Hier konnen Sie die Farbeinstellungen fur Ihren Projektraum festlegen und verandern.

4.10.4 Kennungen

Im Bereich Kennungen erhalten Sie eine Ubersicht aller Benutzerinnen Ihres Raums, mit ihrem
jeweiligen Teilnahmestatus (in Beantragung — geschlossen — Benutzerln — ModeratorIn). Durch
aktivieren der Hakchen vor den Namen und dem Aussuchen einer Aktion kénnen Sie

e Kennungen léschen,

e Kennungen sperren,

o Kennungen freischalten,

e den Status auf BenutzerIn setzen,

e den Status auf ModeratorIn (des Raums) setzen,

e zur Ansprechpartnerin (des Raums) machen,

e den Status Ansprechpartnerin entziehen,

o allen markierten Personen eine E-Mail schicken.
Achtung:

o Kennungen léschen kénnen Sie nur, wenn sich die entsprechende Person noch nicht einge-
loggt hat.

e Personen koénnen Sie nur zu Ansprechpartnerinnen machen, wenn diese Benutzerln oder
Moderatorln sind.

Uber den Namen der Person gelangen Sie zu einer Detailansicht der Person. Hier haben Sie die
Maglichkeit, die Angaben zu der Person und den Status zu &ndern.

4.10.5 Konfiguration der Home

Die Gestaltung der Einstiegsseite ist anpassbar: Sie kénnen wéhlen, ob und in welcher Reihenfolge
die Rubriken angezeigt werden sollen und ob sie ,,ausgeklappt® dargestellt werden (also mit einer
Anzeige der jeweils neuesten Beitrdge). Die Zeitspanne, innerhalb der neue Beitrdge auf der Ein-
stiegsseite sichtbar sind, kdnnen Sie hier ebenfalls festlegen.

Unserer Erfahrung nach ist es hilfreich, mit den Projektraumteilnehmerinnen bestimmte Nutzungs-
konventionen zu vereinbaren (z.B. einmal pro Woche im Projektraum nach neuen Eintrédgen
schauen) und die Konfiguration des Projektraums darauf abzustimmen (also z.B. die Zeitspanne
entsprechend zu wahlen, ,,wichtige” Rubriken ganz oben und ausgeklappt zu présentieren etc.).
Wird der Projektraum nur sporadisch benutzt, empfiehlt es sich, eine langere Zeitspanne zu wahlen,
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damit moglichst immer einige Eintrdge auf der Einstiegsseite dargestellt werden und diese nicht
ganzlich ,,leer* wirkt. Wichtig dabei: Beitrége, die von der Einstiegsseite ,,verschwinden®, weil sie
schon alter sind, kdnnen natirlich tber die jeweilige Rubrik nach wie vor aufgefunden und ange-
zeigt werden.

Die Anzahl an Rubriken ist im Projektraum auf 8 begrenzt.

4.10.6 Sponsoring (nicht immer verfigbar)

Sofern der Systemadministrator des CommSy-Servers fir Ihren Raum das Sponsoring freigeschal-
tet hat, kénnen Sie einen Hauptsponsor (wird oben rechts angezeigt) und weitere Sponsoren
(werden unten links angezeigt) mit Logo und ggf. Link in Ihrem Raum einblenden.
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